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PROVISIONAL ANSWER KEY 

Name of the post  Administrative Officer,Class-2, (AYUSH)/ Senior Superintendent, Gujarat 

 Education Service, Class-2/Office Superintendent, Class-2 (GWSSB)/ Deputy 

 Manager, Class-2 (GSCSCL) 

Advertisement No.                                132-156-238-239/2024-25 

Preliminary Test Held On                  01-01-2026 

Que. No                                                      001-200 

Publish Date                                            06-01-2026 

Last Date to Send Suggestion (s)    12-01-2026 (TILL 04:00 PM)

THE LINK FOR ONLINE OBJECTION SYSTEM WILL START FROM  07-01-2026; 10:00 AM ONWARDS 

Instructions / સચૂના
Candidate must ensure compliance to the instructions mentioned below, else objections shall not be considered: - 

(1) Candidates have to pay fees of Rs.100/- for each objection. The fees can be paid from the link given herewith.

(2) The Candidate will be able to submit objection only after payment of the fees. The generation of the receipt will only be

considered as final submission.

(3) The Candidate must retain the receipt of the payment of the fees. The fees, once paid, will not be refunded under any

circumstances.

(4) All the objections should be submitted through ONLINE OBJECTION SUBMISSION SYSTEM only. Physical or

submission through any other means will not be considered.

(5) All objections are to be submitted with reference to the Master Question Paper published with provisional answer key,

published herewith on the website / online objection submission system. Objections should be sent referring to the

Question No. & options of the Master Question Paper. Objections regarding question nos. and options other than

provisional answer key (Master Question Paper) shall not be considered.

(6) Objections and answers suggested by the candidate should be in compliance with the responses given by him in his

answer sheet. Objections shall not be considered, in case, if responses given in the answer sheet /response sheet and

submitted objections are differed.

(7) Supportive document to the objection must be uploaded, without which objection will not be considered.

ઉમેદવારે નીચેની સચૂનાઓન ું પાલન કરવાની તકેદારી રાખવી, અન્યથા વાુંધા-સચૂન અંગે કરેલ રજૂઆતો ધ્યાને લેવાશે નહીં

(1) ઉમેદવારે દરેક વાાંધા દીઠ રૂપિયા ૧૦૦/-ફી ભરવાની રહશેે. જે ફી આ સાથે આિેલ લીંક ઉિરથી ભરી શકાશે.

(2) ફી ભયાા બાદ જ વાાંધો સબમીટ થઈ શક્શે. ફી ભયાાની આખરી િહોંચ જ આખરી સબમીશન ગણાશે.

(3) ફી ભયાાની િહોંચ ઉમેદવારે સાચવી રાખવાની રહશેે. એક વાર ભરેલ ફી કોઈ િણ િરરસ્થથપિમાાં િરિ આિવામાાં આવશે નરહ.

(4) વાાંધા ફક્િ ઓનલાઈન ઓબ્જેકશન સબમીશન સીસ્ટમ દ્વારા જ સબમીટ કરવાના રહશેે. રૂબરૂ, ટિાલ અથવા ઈ-મેઈલ કે અન્ય કોઈ રીિે
આયોગને મોકલવામાાં આવેલ વાાંધા ધ્યાને લેવામાાં આવશે નહીં, જેની ખાસ નોંધ લેવી.

(5) ઉમેદવારે િોિાને િરીક્ષામાાં મળેલ પ્રશ્નપસુ્થિકામાાં છિાયેલ પ્રશ્નક્રમાાંક મજુબ વાાંધા-સચૂનો રજૂ ન કરિાાં, િમામ વાાંધા-સચૂનો વેબસાઈટ િર
પ્રપસધ્ધ થયેલ પ્રોપવઝનલ આન્સર કી (માથટર પ્રશ્નિત્ર) ના પ્રશ્નક્રમાાંક મજુબ અને િે સાંદભામાાં રજૂ કરવા. માથટર પ્રશ્નિત્રમાાં પનરદિષ્ટ પ્રશ્ન અને
પવકલ્િ પસવાયના વાાંધા ધ્યાને લેવામાાં આવશે નહીં.

(6) ઉમેદવારે પ્રશ્નના પવકલ્િ િર વાાંધો રજૂ કરેલ છે અને પવકલ્િ રૂિે જે જવાબ સચૂવેલ છે એ જવાબ ઉમેદવારે િોિાની ઉત્તરવહીમાાં આિેલ હોવો
જોઈએ. ઉમેદવારે સચૂવેલ જવાબ અને ઉત્તરવહીનો જવાબ ભભન્ન હશે િો ઉમેદવારે રજૂ કરેલ વાાંધા ધ્યાને લેવાશે નહીં.

(7) વાાંધા માટે સાંદભા જોડવો આવશ્યક છે, જેના પવના વાાંધો ધ્યાને લેવામાાં આવશે નહીં.

Website link for online objection submission system: https://www.formonline.co.in/GPSC_TRACK/SearchPage.aspx 

https://www.formonline.co.in/GPSC_TRACK/SearchPage.aspx
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1.	 નીીચેેનાા પૈૈકીી કયુંં� નિ�વેેદન જાહેરે વહીીવટનાા કે્ષેત્રનેે સૌૌથીી યોોગ્ય રીીતેે દર્શાા�વેે છેે?
	 (A) �જાહેરે વહીીવટ માાત્ર કાારોોબાારીી શાાખાા સુધુીી મર્યાા�દિ�ત છેે અનેે તેેમાંં� વિ�ધાાનસભાા તથાા ન્યાાયિ�ક પ્રવૃતૃ્તિ�ઓનોો 

સમાાવેેશ થતોો નથીી.
	 (B) �જાહેરે વહીીવટમાંં� કેન્દ્ર, રાાજ્ય અનેે સ્થાાનિ�ક સ્તરે જાહેરે હિ�ત માાટેે કરવાામાંં� આવતીી તમાામ સરકાારીી 

પ્રવૃતૃ્તિ�ઓનોો સમાાવેેશ થાાય છેે.
	 (C) જાહેરે વહીીવટ મુખુ્યત્વેે ખાાનગીી કે્ષેત્રનાા નિ�યમન તથાા કોોર્પોોરેેટ ગવર્નનન્સ સુધુીી મર્યાા�દિ�ત છેે.
	 (D) �જાહેરે વહી ીવટ માાત્ર નીીતિ� બના ાવવાાનીી પ્રક્રિ�યાા સુધુીી સી ીમિ�ત  છેે; તેેમાંં� અમલીીકરણનોો સ માાવેેશ  

થતોો નથીી.

2.	 જાહેરે વહીીવટનાા સંંદર્ભભમાંં�, ભાાવનાાત્મક બુદુ્ધિ� નાાગરિ�ક સેવકોોનેે નીીચેેમાંં�થીી શુંં� સક્ષમ બનાાવેે છેે?
	 (A) �જાહેરે ચિં�ંતાાઓનુંં� નિ�રાાકરણ કરતીી વખતેે પરિ�સ્થિ��તિ�ગત સંંવેેદનશીીલતાા અનેે વાાસ્તવિ�ક નિ�ષ્પક્ષતાામાંં� 

સંંતુ ુલન સાાધવુંં�.
	 (B) નાાગરિ�કોોથીી ભાાવનાાત્મક અંતર જાળવીી કાાર્યયક્ષમતાાનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી.
	 (C) માાનવીીય પરિ�બળોોનેે અવગણીીનેે દરેેક પરિ�સ્થિ��તિ�માંં� એકસરખાા નિ�યમોોનોો અમલ કરવોો.
	 (D) સંંભવિ�ત ભાાવનાાત્મક પૂરૂ્વવગ્રહને ટાાળવાા માાટેે જાહેરે સંંકળાામણનેે ઓછુંં રાાખવુુ.

3.	 કાાર્યયસ્થળમાંં� હિ�તોોનાા ટકરાાવ સંંદરે્ભે નીીચેેમાંં�થીી કયુંં� નિ�વેેદન સાાચુંં� છેે?
	 (A) હિ�તોોનાા ટકરાાવ હંંમેશાા ટાાળીી શકાાય તેેવાા હોોય છેે.
	 (B) �હિ�તોોનાા ટકરાાવનુંં� નિ�રાાકરણ જાહેરે કરવુંં� (Disclosure) અનેે રેક્યુઝુલ (પક્ષપાાત ટાાળવાા માાટેે દૂૂર રહેવેું ં�) 

દ્વાારાા શક્ય બને છેે.
	 (C) હિ�તોોનાા ટકરાાવ માાત્ર વરિ�ષ્ઠ અધિ�કાારીીઓ માાટેે જ લાાગુુ પડેે છેે.
	 (D) મોોટાા ભાાગનાા સંંગઠનોોમાંં� હિ�તોોનાા ટકરાાવ ગંંભીીર મુદુ્દોો નથીી ગણાાતોો.

4.	 �સરકાારનીી AI-સક્ષમ કલ્યાાણ પ્રણાાલીી છેેતરપીંંડીીયુુક્ત દાાવાાઓ શોોધેે છેે, પરંંતુ ુ અલ્ગોોરિ�થમિ�ક ભેદભાાવને 
કાારણેે સાાચાા લાાભાાર્થીીઓનેે પણ બહાાર રાાખેે છેે. આ પરિ�સ્થિ��તિ� મુખુ્યત્વેે કયાા વચ્ચેેનાા સમતોોલન (trade-off) 
તરફ ઈશાારોો કરે છેે?

	 (A) કાાર્યયક્ષમતાા અનેે નૈતિ�કતાા
	 (B) સુરુક્ષાા અનેે વિ�કેન્દ્રીીકરણ
	 (C) ભાાગીીદાારીી અનેે કેન્દ્રીીકરણ
	 (D) ખર્ચચ અનેે વ્યાાપકતાા

5.	 �રાાજ્ય સરકાારેે વાાસ્તવિ�ક-સમય જાહેરે ખર્ચચ ડેેશબોોર્ડડ રજૂૂ કર્યોો છેે, જેમાંં� તમાામ વિ�ભાાગીીય ખર્ચચનોો ખુુલાાસોો 
થાાય  છેે. છતાંં � સંં વેેદનશીીલ સુરુક્ષાા ખર્ચચને  પ ણ જાહેરે ક રવાાથીી વિ�વા ાદ ઊભોો થા ાય  છેે. આ ઘટનાામાંં�, 
કયાા સાારાા શાાસનનાા સિ�દ્ધાંં�તને અન્ય મહત્વપૂરૂ્ણણ મૂલૂ્યોો સાાથેે સંંતુ ુલન કર્યાા� વિ�ના ા અતિ�રેકેે અપનાાવવાામાંં�  
આવ્યોો છેે?

	 (A) જવાાબદાારીી (Accountability) ને ગુપુ્તતાાનીી પરવાાનગીી આપ્યાા વિ�નાા ઊંચુંં� મૂલૂ્ય આપવુંં�.
	 (B) કાાર્યયક્ષમતાા ને સર્વવસમાાવેેશિ�તાાનીી સાામેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી.
	 (C) પ્રતિ�સાાદક્ષમતાાથીી વધુુ નાાગરિ�ક ભાાગીીદાારીી પર ભાાર મૂકૂવોો.
	 (D) સંંકલન કરતાા વધુુ વિ�કેન્દ્રિ�િકરણનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી.
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6.	 �એક જિ�લ્લાા કલેક્ટર જટિ�લ બ્યુુરોોકે્રેટિ�ક ભાાષાામાંં� આદેેશ બહાાર પાાડેે છેે, જેનાા કાારણેે સ્ટાાફ અનેે જનતાા બંંનેમાંં� 
ગૂંં �ચવણ ફેલાાય છેે. અહીંં કયોો સંંચાાર અવરોોધ (barrier) સૌૌથીી વધુુ જોોવાા મળે છેે?

	 (A) માાનસિ�ક અવરોોધ (Psychological barrier)

	 (B) અર્થથઘટન / સેમેેન્ટિ�િક અવરોોધ (Semantic barrier)

	 (C) શાારીીરિ�ક અવરોોધ (Physical barrier)

	 (D) સંંસ્થાાગત અવરોોધ (Organizational barrier)

7.	 �મંંત્રાાલયોોમાંં� ઈ–ઓફિ�સ સિ�સ્ટમોો અનેે ડિ�જિ�ટલ ડેેશબોોર્ડડનોો ઉપયોોગ સંંચાારનેે મુખુ્યત્વેે કઈ રીીતેે સુુધાારેે છેે?

	 (A) વધાારેેલાા હિ�યરાાર્કીીકલ નિ�યંંત્રણ દ્વાારાા.

	 (B) વધાારેેલીી પાારદર્શિ�િતાા અનેે માાહિ�તીી પ્રવાાહ દ્વાારાા.

	 (C) બ્યુુરોોકે્રેટિ�ક ગોોપનીીયતાા દ્વાારાા.

	 (D) ઘટતીી જવાાબદાારીી દ્વાારાા.

8.	 �એક જિ�લ્લાા અધિ�કાારીી દિ�વસનોો મોોટોો ભાાગ ગેર-તાાત્કાાલિ�ક ફોોનકૉૉલ્સ અનેે પેપરવર્કકમાંં� પસાાર કરે છેે, જેથીી 
આયોોજન માાટેે સમય ઓછોો બાાકીી રહે ેછેે. નીીચેેમાંં�થીી કયોો સમય-વ્યવસ્થાાપન મુદુ્દોો સૌૌથીી વધુુ સ્પષ્ટ છેે?

	 (A) અધિ�કાારીી વધુુ સોંંપણીી કરે છેે.

	 (B) પ્રાાથમિ�કતાા નક્કીી કરવાામાંં� ખાામીી.

	 (C) અપૂરૂ્ણણ રિ�પોોર્ટિં�ંગ.

	 (D) અતિ�-સંંવાાદ.

9.	 �એક વહી ીવટીી અધિ�કાારીીનોો દા ાવોો છેે કે  તર્કકશક્તિ��  આધાારિ�ત  નિ�ર્ણણય-પ્રક્રિ�યાા હંંમે શાા ‘મૂલૂ્ય-નિ�ષ્પક્ષ’  
(value-neutral) હોોવીી જોોઈએ અનેે માાત્ર માાપીી શકાાય તેેવીી કાાર્યયક્ષમતાા પર જ ધ્યાાન આપવુંં� જોોઈએ. આ 
દાાવાાનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કયોો વિ�કલ્પ સૌૌથીી સાારંું�  કરે છેે?

	 (A) આ દાાવોો માાન્ય છેે, કાારણ કે વહીીવટીી નિ�ર્ણણયોોમાંં� નૈતિ�કતાા અનેે રાાજકીીય બાાબતોો દૂૂર રાાખવીી જોોઈએ.

	 (B) �આ દાાવોો આંશિ�ક રીીતેે સાાચોો છેે, કાારણ કે તર્કકશક્તિ�� આધાારિ�ત નિ�ર્ણણય પુુરાાવાા માંં�ગેે છેે, પરંંતુ ુ નૈતિ�ક 
અનેે પરિ�સ્થિ��તિ�જન્ય તત્વોોનેે સંંપૂરૂ્ણણપણે દૂૂર કરીી શકાાતાંં� નથીી.

	 (C) આ દાાવોો અમાાન્ય છેે, કાારણ કે વહીીવટીી નિ�ર્ણણય સંંપૂરૂ્ણણપણે આંતરિ�ક (intuitive) હોોવોો જોોઈએ.

	 (D) આ દાાવોો અમાાન્ય છેે, કાારણ કે નૈતિ�ક નિ�ર્ણણયોો હંંમેશાા તર્કકશક્તિ�� કરતાંં� વધુુ મહત્વ ધરાાવેે છેે.

10.	 સાારાા શાાસન હેઠેળ નીીતિ�ગત નિ�ર્ણણય કેવોો હોોવોો જોોઈએ?

	 (A) ફક્ત આંકડાાકીીય ડેેટાા અનેે અલ્ગોોરિ�ધમ પર આધાારિ�ત, જેથીી માાનવીીય હસ્તકે્ષેપ ઓછોો થાાય.

	 (B) હિ�તધાારકોોનાા ન્યાાય અનેે સર્વાા�નુુમતિ�ને  પ્રથમ પ્રાાથમિ�કતાા આપતોો, ભલે કાાર્યયક્ષમતાા થોોડીી ઘટેે.

	 (C) �વૈજ્ઞાાનિ�ક પુુરા ાવાા અનેે વિ� શ્લેેષણાાત્મક તર્કક પ  ર આધાારિ�ત, અનેે હિ�તધા ારકોોનીી સહ ભાાગિ�તાાથીી  
માાન્ય કરાાયેેલ.

	 (D) રાાજકીીય પ્રાાધાાન્ય અનેે સંંસ્થાાગત સુુમેળ જાળવતાા નિ�ર્ણણય.
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11.	 ન્યૂ ૂપબ્લિ��ક મેનેેજમેેન્ટ (NPM) નુંં� કેન્દ્રીીય તત્વ કયુંં� છેે?

	 (A) પ્રક્રિ�યાાત્મક અનુુસરણ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાા માાટેે બ્યુુરોોકે્રેટિ�ક હિ�યરાાર્કીીનેે મજબૂતૂ બનાાવવુંં�.

	 (B) જાહેરે સેવાાઓનુંં� સંંપૂરૂ્ણણ ખાાનગીીકરણ કરીીનેે રાાજકીીય જવાાબદાારીીનેે બદલીી નાાખવીી.

	 (C) બજારલક્ષીી મિ�કેનિ�ઝમ્સ અનેે મેનેેજરિ�યલ કાાર્યયક્ષમતાાનેે જાહેરે વહીીવટમાંં� સાામેેલ કરવીી.

	 (D) કાાર્યયકાારીી તત્વોોમાંં� કોોઈ ફેરફાાર કર્યાા� વિ�નાા જાહેરે કે્ષેત્રનુંં� કદ ઘટાાડવુંં�.

12.	 નવાા જાહેરે વ્યવસ્થાાપન (NPM) સુુધાારાાઓનાા મુખુ્ય સાાધનોોમાંં�નું ં� એક કયુંં� છેે?

	 (A) વિ�ભાાગીીય કાામગીીરીી પર મંંત્રીીમંંડળનીી દેખરેખનોો વિ�સ્તાાર.

	 (B) કાામગીીરીી માાપન (Performance Measurement) અનેે સેવાા બેન્ચમાાર્કિં�ંગ પ્રણાાલીીઓનોો પ્રાારંંભ.

	 (C) વરિ�ષ્ઠ અધિ�કાારીીઓ પાાસેેથીી નિ�ર્ણણય લેવાાનીી સત્તાા પાાછીી ખેંચીી લેવીી.

	 (D) કર્મમચાારીી નીીતિ�માંં� નવીીનતાા કરતાંં� વરિ�ષ્ઠતાા પર ભાાર મૂકૂવોો.

13.	 �નીીચેેમાંં�થીી કયુંં� નવાા જાહેરે વ્યવસ્થાાપન (New Public Management – NPM) નાા દાાર્શશનિ�ક આધાારનેે શે્રેષ્ઠ 
રીીતેે રજૂૂ કરે છેે?

	 (A) પ્રક્રિ�યાાગત તર્કકસંંગતતાા પર નિ�યોો–વેેબેેરિ�યન ભાાર

	 (B) �કાાર્યયક્ષમતાા અનેે જવાાબદાારીીનીી હિ�માાયત કરતીી જાહેરે પસંંદગીી સિ�દ્ધાંં�ત (Public Choice Theory) અનેે 
મેેનેેજરિ�યલિ�ઝમ (Managerialism)

	 (C) �વિ�શેષજ્ઞતાા, સત્તાા અનેે માાલિ�કીીનીી ભૂમૂિ�કાાનેે પ્રોોત્સાાહિ�ત કરતોો સરળ–ઔપચાારિ�કવાાદ (Neo-formalism)

	 (D) અમલદાારશાાહીી નિ�યંંત્રણ અનેે માાલિ�કીીનાા માાર્ક્સ�સવાાદીી વિ�શ્લેેષણ

14.	 �નવાા જાહેરે વ્યવસ્થાાપન (NPM) માંં� “સ્ટીીયરિં�ંગ રાાધર ધેન રોોઇંગ” (steering rather than rowing) શબ્દ 
શુંં� સૂચૂવેે છેે?

	 (A) સેવાા વિ�તરણમાંં� સરકાારેે એકાાધિ�કાાર (મોોનોોપોોલીી) જાળવીી રાાખવોો જોોઈએ.

	 (B) �સરકાારેે સીીધીી સેવાાઓ પૂરૂીી પાાડવાા કરતાંં� માાર્ગગદર્શશન, નીીતિ�નિ�ર્ધાા�રણ અનેે સક્ષમતાા (enabling) પર 
વધુુ ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરવુંં� જોોઈએ.

	 (C) જાહેરે પ્રબંંધકોોએ દરેેક સૂકૂ્ષ્મ સ્તરનાા કાાર્યય પર નિ�યંંત્રણ રાાખવુંં� જોોઈએ.

	 (D) સંંચાાલકોોએ હિ�યરાાર્કિ�િકલ નિ�યંંત્રણ કરતાંં� નવીીનતાાનેે પ્રાાધાાન્ય આપવુંં� જોોઈએ.

15.	 �Post-NPM (New Public Management) અથવાા Governance Approach, NPM થીી કેવીી રીીતેે અલગ 
પડેે છેે?

	 (A) નિ�ર્ણણય પ્રક્રિ�યાામાંં� રાાજ્યનાા એકાાધિ�કાારનેે મજબૂતૂ બનાાવેે છેે.

	 (B) �બજાર આધાારિ�ત મોોડલ્સથીી આગળ જઈ નેટવર્કક સહકાાર, ભાાગીીદાારીી અનેે સહ–ઉત્પાાદન (co-production) 
પર ભાાર મૂકેૂે છેે.

	 (C) જવાાબદાારીીનાા તમાામ સ્વરૂપોોનુંં� અસ્વીીકાાર કરે છેે.

	 (D) પરંંપરાાગત બ્યુુરોોકે્રેટિ�ક સંંરચનાાઓ તરફ પાાછુંં વળીી જાય છેે.
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16.	 NPM (New Public Management) સિ�દ્ધાંં�તોો સાાથેે સૌૌથીી વધુુ સુુસંંગત મેનેેજેરિ�યલ ક્ષમતાા કઈ છેે?

	 (A) કડક પ્રક્રિ�યાાગત મેન્યુુઅલનાા પાાલન પર ભાાર મૂકૂવોો.

	 (B) �નવીીનતાા, પ્રતિ�નિ�યુુક્તિ�� (delegation) અનેે માાપીી શકાાય તેેવાા પરિ�ણાામોો દ્વાારાા કાાર્યયક્ષમતાા વધાારવાાનીી 
ક્ષમતાા.

	 (C) પરિ�ણાામોોનેે અવગણીીનેે મંંત્રાાલયનાા આદેેશોોનુુ કડક પાાલન કરવુંં�.

	 (D) પાારદર્શિ�િતાાનીી જગ્યાાએ ગુપુ્તતાા અનેે આંતરિ�ક નિ�યંંત્રણ પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરવુંં�.

17.	 �ભાારતીીય પરિ�સ્થિ��તિ�માંં� ભ્રષ્ટાાચાાર માાત્ર નબળીી કાાયદાા અમલવાારીીનાા કાારણેે જ ચાાલતોો નથીી, કાારણ કે:

	 (A) વહીીવટીી તંંત્રમાંં� નૈતિ�ક સંંવેેદનશીીલતાા અનેે મૂલૂ્ય આધાારિ�ત તાાલીીમ પૂરૂતીી સંંસ્થાાકૃતૃ નથીી.

	 (B) લોોકપાાલ અનેે લોોકાાયુુક્તાા તમાામ ભ્રષ્ટાાચાારનાા કેસોો પર સંંપૂરૂ્ણણ નિ�યંંત્રણ રાાખેે છેે.

	 (C) �નાાગરિ�કોો વહી ીવટીી દે ખરેખમાંં� ભાાગ લે તાા ન થીી, કા ારણ કે  અધિ�કાારીીઓનેે કા ાનૂનૂીી રો ોગ-પ્રતિ�રોોધ 
(immunity) આપવાામાંં� આવીી છેે.

	 (D) દેખરેખ સંંસ્થાાઓ ભાારતીીય બ્યુુરોોકે્રેટિ�ક માાળખાામાંં� સંંપૂરૂ્ણણપણે ગેરહાાજર છેે.

18.	 નૈૈતિ�ક શાાસન, લોોકશાાહીીનેે મજબૂતૂ બનાાવેે છેે કાારણ કે:

	 1. તેે જાહેરે સંંસ્થાાઓ પર નાાગરિ�કોોનાા વિ�શ્વાાસને વધાારેે છેે.

	 2. તેે વહીીવટીી કાાર્યયક્ષમતાાનેે નુુકસાાન કર્યાા� વિ�નાા જવાાબદાારીી સુનુિ�શ્ચિ�ત કરે છેે.

	 3. તેે ચૂંં �ટાાયેેલાા પ્રતિ�નિ�ધિ�ઓનીી વૈકલ્પિ��ક (discretionary) સત્તાામાંં� ઘટાાડોો કરે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	 (A) 1 અનેે 2 માાત્ર	 	 (B) 2 અનેે 3 માાત્ર

	 (C) 1 અનેે 3 માાત્ર	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

19.	 HR જોોખમ વ્યવસ્થાાપનમાંં�, આકાારણીી (Assessment) તબક્કાાનુંં� મુખુ્ય લક્ષ્ય શુંં� હોોય છેે?

	 (A) �જોોખમોોનીી માાત્રાા ન ક્કીી કરી ીનેે, અસર અનેે સંં ભાાવ્યતાા (impact and likelihood) પ ર આધાારિ�ત 
ઓળખાાયેેલાા જોોખમોોનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી.

	 (B) સંંસ્થાાકીીય મૂલૂ્યોોનેે બાાહ્ય હિ�તધાારકોો સુધુીી સંંચાાર કરવોો.

	 (C) કાાર્યયકાારીી નુુકસાાન (operational losses) માાટેે વીીમાા કવરેજનીી વાાટાાઘાાટ કરવીી.

	 (D) કર્મમચાારીીઓનીી સહાાઈ વધાારવાા માાટેે જોોબ રિ�વિ�ઝન યોોજનાાઓ તૈયાાર કરવીી.

20.	 �માાનવ સંંસાાધન વ્યવસ્થાાપનમાંં� (HRM) જોોખમ-સાારવાાર યોોજનાા (risk-treatment plan) નાા મુખુ્ય ઉદે્દેશ 
શુંં� હોોય છેે?

	 નીીચેે આપેેલાા વિ�કલ્પોોમાંં�થીી યોોગ્ય પસંંદ કરોો:

	 (A) એવાા પગલાંં�ઓ લેવાા જે કર્મમચાારીીઓ સાાથેે સંંકળાાયેેલાા જોોખમોોનીી સંંભાાવનાા ઘટાાડેે.

	 (B) કર્મમચાારીીઓનીી વિ�વિ�ધતાા (variability) ઘટાાડવાા માાટેે HR ફંંડ્સમાંં� રોોકાાણ કરવુંં�.

	 (C) સમગ્ર સંંગઠનમાંં� આંતરિ�ક HR નીીતિ� સમીીક્ષાાઓનીી આવૃતૃ્તિ� વધાારવીી.

	 (D) સ્ટાાફિં�ંગ વ્યવસ્થાાઓમાંં� આઉટસોોર્સિં�ંગ અથવાા અસ્થાાયીી કર્મમચાારીીઓ તરફ સ્વિ��ચ કરવુંં�.
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21.	 સંંગઠનનીી ગવર્નનન્સ પ્રક્રિ�યાામાંં� ભાાવાાત્મક બુદુ્ધિ�મત્તાા (EI) નુંં� મુખુ્ય યોોગદાાન શુંં� છેે?

	 (A) માાત્ર નિ�યમોો અનેે પ્રક્રિ�યાાઓનુંં� પાાલન વધાારવુંં�.

	 (B) �નેતાાઓમાંં� સ્વજ્ઞાાન, સહા ાનુુભૂતૂિ�  અનેે સંંબંંધ સંંચા  ાલન ક્ષમતા ાઓ વધા ારીીનેે પા ારદર્શશક  અનેે નૈ તિ�ક 
ગવર્નનન્સ મજબૂતૂ બનાાવવુંં�.

	 (C) ગવર્નનન્સમાંં�થીી તમાામ ભાાવનાાત્મક પરિ�બળોોનેે દૂૂર કરવુંં�.

	 (D) ઔપચાારિ�ક નિ�યંંત્રણોોનેે ઘટાાડીીનેે માાત્ર ભાાવનાાત્મક નિ�ર્ણણયોોનેે પ્રોોત્સાાહિ�ત કરવુંં�.

22.	 �એક  જાહેરે હો ોસ્પિ��ટલ  ઓવરલોોડ  ઘટાાડવાા, શિ� ફ્ટ પે ટર્નનનોો ડ ર અનેે જડતાા (loss of flexibility) 
ઘટાાડવાા માાટેે તેેનીી શિ� ફ્ટ-ફાાળવણીીનીી પદ્ધતિ� બ  દલેે છેે. મે નેેજમેેન્ટ સ્ટાાફ સા ાથેે પ્રતિ�ભાાવનીી ગો ોઠવણોો  

(feedback arrangements) નુંં� આયોોજન કરે છેે અનેે સૂચૂનોો સ્વીીકાારેે છેે. પ્રતિ�કાારનુંં� સંંચાાલન કરવાા માાટેે 
ઉપયોોગમાંં� લેવાાતીી મુખુ્ય વ્યૂહૂરચનાા કઈ છેે?

	 (A) નિ�ર્ણણય લેવાામાંં� સહભાાગિ�તાાનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી.

	 (B) ભાાવનાાત્મક જોોડાાણ ટાાળવુંં�.

	 (C) તાાત્કાાલિ�ક શિ�ક્ષાાત્મક કાાર્યયવાાહીી (punitive action) કરવીી.

	 (D) રેન્ડમ શિ�ફ્ટ સોંંપણીી

23.	 �મહેસેૂલૂ વિ�ભાાગ દસ્તાાવેેજોો માાટેે ઈ-ફાાઇલિં�ંગ સિ�સ્ટમ અપનાાવવાાનીી યોોજનાા બનાાવીી રહ્યોો છેે. કર્મમચાારીીઓ 
વ્યક્ત કરે છેે કે નવાા સિ�સ્ટમને કાારણેે કાાર્યયભાાર વધશે, તેેથીી વિ�ભાાગ સંંપૂરૂ્ણણ અમલ કરતાા પહેલેાા માાત્ર એક 
શાાખાામાંં� ટ્રાાયલ આધાારિ�ત અમલ કરવાા ઇચ્છેે છેે. નીીચેેમાંં�થીી કયોો વિ�કલ્પ આ પરિ�વર્તતન અભિ�ગમને શે્રેષ્ઠ 
રીીતેે દર્શાા�વેે છેે?

	 (A) હાાલનીી પ્રક્રિ�યાામાંં� ફેરફાાર કર્યાા� વિ�નાા વ્યક્તિ��ગત સ્તરે બદલાાવ કરવોો

	 (B) ઓછાા પરાામર્શશ સાાથેે તાાત્કાાલિ�ક સમગ્ર સિ�સ્ટમમાંં� બદલાાવ અમલમાંં� મૂકૂવોો

	 (C) લેગસીી સિ�સ્ટમોોનેે સંંપૂરૂ્ણણપણે દૂૂર કર્યાા� પછીી nationwide સંંપૂરૂ્ણણ અમલ કરવોો

	 (D) વિ�સ્તરણ કરતાા પહેલેાા સધ્ધરતાા તપાાસવાા માાટેે મર્યાા�દિ�ત / પાાઈલટ રોોલઆઉટ કરવોો

24.	 �વિ�ધાાન (A) : �પરફોોર્મમન્સ ઑડિ�ટ કો ોઈ યોોજનાાનીી આર્થિ�િકતાા, કા ાર્યયક્ષમતાા અનેે પ્રભાાવકાારિ�તાાનુંં� સર્વાંં �ગીી 
મૂલૂ્યાંં�કન કરે છેે.

	 કાારણ (R) : �પરફોોર્મમન્સ ઑડિ�ટનુંં� કા ાર્યય  માાત્ર ના ાણાાકીીય હિ�સા ાબોોનીી ચો ોકસાાઈ તપા ાસવાા સુધુીી મર્યા ા�દિ�ત  

રહે ેછેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાા છેે અનેે (R), (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી આપેે છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાા છેે, પરંંતુ ુ (R), (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી આપતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) સાાચુંં� છેે.
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25.	 �જોોખમ ઘટાાડવાાનીી પ્રક્રિ�યાા (Risk Mitigation) કઈ રીીતેે વધુુ ઉપયોોગીી છેે?

	 1. વીીમાા - સંંભવિ�ત નુુકસાાનથીી નાાણાાકીીય સુરુક્ષાા આપેે છેે.

	 2. હેજેિં�ંગ - બજાર ભાાવનાા ઉતાાર-ચઢાાવથીી બચાાવેે છેે.

	 3. વિ�વિ�ધતાા- રોોકાાણોો વિ�વિ�ધ કે્ષેત્રોોમાંં� વિ�પરીીત કરીી જોોખમ ઘટાાડેે છેે.

	 4. કર્મમચાારીીઓનેે ઘટાાડીીનેે ખર્ચચ ઘટાાડવોો.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 4	 	 (B) ફક્ત 1, 2 અનેે 4

	 (C) ફક્ત 1, 3 અનેે 4	 	 (D) ફક્ત 1, 2 અનેે 3

26.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન (A) અનેે કાારણ (R) ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A) : �તક ખર્ચચ (Opportunity Cost) નોો સિ�દ્ધાંં�ત નાાણાાકીીય સંંસાાધન ફાાળવણીીમાંં� નિ�ર્ણાા�યક છેે.

	 કાારણ (R) : �એક પ્રવૃતૃ્તિ�માંં� ઉપયોોગમાંં� લેવાાયેેલ દરેેક સંંસાાધન, બીીજી પ્રવૃતૃ્તિ�માંં� તેેનાા ઉપયોોગને જતોો 
કરવાાનુંં� સૂચૂિ�ત કરે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાા છેે અનેે (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાા છેે પરંંતુ ુ (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં�, (R) ખોોટંું�.

	 (D) (A) ખોોટંું�, (R) સાાચુંં�.

27.	 �એક કંંપનીી 500 મિ�લીી સેનિ�ટાાઇઝરનીી બોોટલોોનુંં� ઉત્પાાદન કરે છેે અનેે તેેનેે હોોસ્પિ��ટલોોનેે "માાત્ર સંંસ્થાાકીીય 
પુુરવઠાા માાટેે - છૂટક વેેચાાણ માાટેે નહીંં" તેેમ કહીીનેે વેેચેે છેે. કાાર્ટટન પર MRP અથવાા ગ્રાાહક વિ�ગતો ોનુંં� 
કોોઈ નિ�શાાન નથીી. લીીગલ મેટ્રોોલોોજી (પેેકેેજ્ડ કોોમોોડિ�ટીીઝ) નિ�યમોો, 2017 હેઠેળ કયુંં� નિ�વેેદન સાાચુંં� છેે? 
નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) �ઉત્પાાદકેે કા ાયદાાનુંં� ઉલ્લંંઘન કર્યું ં� છેે કા ારણ કે  MRP નીી ઘો ોષણાા ત માામ છૂટક-સ્તરનાા પે કેેજોો માાટેે  
ફરજિ�યાાત છેે.

	 (B) સંંસ્થાાકીીય ગ્રાાહકોો માાટેે મુુક્તિ�� છેે, અનેે છૂટક ઘોોષણાાઓ ફરજિ�યાાત નથીી.

	 (C) મુુક્તિ�� માાત્ર ત્યાારેે જ લાાગુુ પડેે છેે જોો ખરીીદનાાર સરકાારીી હોોસ્પિ��ટલ હોોય.

	 (D) કાાર્ટટન પર તમાામ ઘોોષણાાઓ હોોવીી આવશ્યક છેે કાારણ કે તેેમાંં� છૂટક-સ્તરનીી બોોટલોો છેે.

28.	 �આરોોગ્ય અનેે શિ�ક્ષણ જેવાા વિ�ભાાગોોમાંં� સરકાાર દ્વાારાા HR એનાાલિ�ટિ�ક્સનોો સ્વીીકાાર મુખુ્યત્વેે કયાા અભિ�ગમને 
સમર્થથન આપેે છેે?

	 (A) વાાસ્તવિ�ક સમયનાા ઉપયોોગનાા આધાારેે માાનવ સંંસાાધન આયોોજન અનેે સ્ટાાફિં�ંગ વિ�કસાાવવુંં�.

	 (B) માાત્ર વરિ�ષ્ઠતાા ધોોરણોોનાા આધાારેે કર્મમચાારીીઓનીી નિ�મણૂકૂ કરવીી.

	 (C) કાાર્યયક્ષમતાા સંંબંંધિ�ત માાહિ�તીી વિ�નાા સ્વચાાલિ�ત બદલીી પ્રક્રિ�યાાનોો ઉપયોોગ કરવોો.

	 (D) સેવાાભાારનીી પરવાા કર્યાા� વિ�નાા તમાામ જિ�લ્લાાઓમાંં� કર્મમચાારીીઓનુંં� સમાાન વિ�તરણ કરવુંં�.
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29.	 આઇઝનહાાવર મેટ્રિ�ક્સ (Eisenhower Matrix) પ્રશાાસકોોનેે કઈ રીીતેે મદદ કરે છેે?
	 (A) સમયનાા નાાણાાકીીય મૂલૂ્યનીી ગણતરીી કરવીી.
	 (B) �કાાર્યોોનેે તેેમનીી તાાત્કાાલિ�કતાા અનેે મહત્વનાા આધાારેે વર્ગીીકૃતૃ કરીી, પ્રાાથમિ�કતાા નક્કીી કરવાા અનેે સોંંપણીી 

(ડેેલિ�ગેશન) માાટેે માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�.
	 (C) પ્રત્યેેક પ્રશાાસકીીય ફાાઈલ પર લાાગતાા સરેરાાશ સમયગાાળાાનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરવુંં�.
	 (D) ઓવરટાાઇમ માારફતેે કાાર્યયભાાર ક્ષમતાા વધાારવીી.

30.	 વહીીવટમાંં� કાાર્યયભાારનુંં� સંંતુ ુલન મુખુ્યત્વેે શાાનીી પર આધાાર રાાખેે છેે?
	 (A) કુુશળતાાનેે ધ્યાાનમાંં� લીીધાા વિ�નાા બધાા કર્મમચાારીીઓમાંં� કાામનુંં� સમાાન વિ�તરણ.
	 (B) તાાકીીદ, મહત્વ અનેે ગૌૌણ કર્મમચાારીીઓનીી યોોગ્યતાાનાા આધાારેે કાાર્યોોનુંં� વિ�તરણ.
	 (C) દબાાણ ઘટાાડવાા માાટેે પહેલેાા ઓછીી પ્રાાથમિ�કતાાવાાળાા કાાર્યોો પૂરૂ્ણણ કરવાા.
	 (D) બધીી નાાનીી પ્રવૃતૃ્તિ�ઓ પર સતત દેખરેખ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવીી.

31.	 નીીચેેનાામાંં�થીી નૈતિ�ક શાાસનનોો મૂળૂભૂતૂ અર્થથ શોો છેે?
	 (A) પરિ�ણાામોોનેે ધ્યાાનમાંં� લીીધાા વિ�નાા બધાા કાાનૂનૂીી નિ�યમોોનુંં� કડક પાાલન કરવુંં�
	 (B) જાહેરે નિ�ર્ણણય લેવાામાંં� નૈતિ�ક મૂલૂ્યોો, પાારદર્શિ�િતાા અનેે જવાાબદાારીીનુંં� સંંકલન કરવુંં�
	 (C) લીીક (Leak) અટકાાવવાા માાટેે સરકાારીી કાાર્યયમાંં� ગુપુ્તતાા સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવીી
	 (D) બાાહ્ય નિ�રીીક્ષકોોનેે નૈતિ�કતાા સોંંપવીી

32.	 લોોકપાાલ અનેે લોોકાાયુુક્ત વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:
	 1. લોોકપાાલ પાાસેે કેન્દ્ર અનેે રાાજ્ય સરકાારનાા અધિ�કાારીીઓ બંંને પર અધિ�કાારકે્ષેત્ર છેે.
	 2. �લોોકાાયુુક્ત જાહેરે સેવકોો સાામેે ભ્રષ્ટાાચાારનીી ફરિ�યાાદોોનીી તપાાસ કરવાા માાટેે રાાજ્ય સ્તરે કાાર્યય કરે છેે.
	 3. લોોકપાાલ અનેે લોોકાાયુુક્ત કાાયદોો 2013માંં� ઘડવાામાંં� આવ્યોો હતોો.
	 4. વડાાપ્રધાાન લોોકપાાલનાા અધિ�કાારકે્ષેત્રમાંં�થીી સંંપૂરૂ્ણણપણે મુકુ્ત છેે.
	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?
	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2
	 (B) ફક્ત 2 અનેે 3
	 (C) ફક્ત 1, 2 અનેે 3
	 (D) 1, 2, 3 અનેે 4

33.	 શાાસનમાંં� નૈતિ�ક નેતૃતૃ્વ અંગેે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:
	 1. નૈતિ�ક નેતૃતૃ્વ મુખુ્યત્વેે કાાયદાા અનેે નિ�યમોોનુંં� પાાલન સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાા વિ�શે છેે.
	 2. તેેમાંં� વ્યક્તિ��ગત પ્રાામાાણિ�કતાા અનેે નૈતિ�ક હિં�ંમત દ્વાારાા ઉદાાહરણ સ્થાાપિ�ત કરવાાનોો સમાાવેેશ થાાય છેે.
	 3. �તેેનેે જાહેરે હિ�તમાંં� ગુપુ્તતાા સાાથેે પાારદર્શિ�િતાાનુંં� સંંતુ ુલન જરૂરીી છેે.
	 ઉપર પૈૈકીી કયુંં�/કયાંં� વિ�ધાાન/વિ�ધાાનોો સાાચુંં�/સાાચાંં� છેે?
	 (A) ફક્ત 1	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 2
	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3
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34.	 નૈૈતિ�ક શાાસનનાા સંંદર્ભભમાંં� નૈતિ�ક નિ�ર્ણણય લેવાાનીી ક્ષમતાા શાાનાા દ્વાારાા શે્રેષ્ઠ રીીતેે વધે છેે?
	 (A) કોોડિ�ફાાઇડ (Codified) આચાાર નિ�યમોો અનેે વહીીવટીી પૂરૂ્વવધાારણાાઓનુંં� સતત અમલીીકરણ કરીીનેે
	 (B) પરિ�ણાામોો પ્રાાપ્ત કરવાા માાટેે લવચિ�ક નૈતિ�ક ધોોરણોો સાાથેે રાાજકીીય આવશ્યકતાાઓનેે સંંતુ ુલિ�ત કરીીનેે
	 (C) જાહેરે હિ�ત, ન્યાાય અનેે પ્રાામાાણિ�કતાાનાા મૂલૂ્યોો સાાથેે તર્કકસંંગત મૂલૂ્યાંં�કનનુંં� સંંકલન કરીીનેે
	 (D) નૈતિ�ક જવાાબદાારીી, ઉપર તરફ સોંંપવીી, જેથીી હિ�યરાાર્કીીકલ જવાાબદાારીી કેળવાાય

35.	 �નીીચેે આપેેલાંં� વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:
	 વિ�ધાાન (A) : શાાસનમાંં� નૈતિ�ક નિ�ર્ણણય લેવાા માાટેે નૈતિ�ક ચુુકાાદાા સાાથેે નિ�યમ પાાલનનુંં� સંંતુ ુલન જરૂરીી છેે. 
	 કાારણ (R) : કાારણ કે બધીી નૈતિ�ક દ્વિ�ધાાઓ ફક્ત કાાયદાા દ્વાારાા ઉકેેલીી શકાાતીી નથીી.
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.
	 (A) બંંને (A) અનેે (R) સાાચાંં� છેે, અનેે (R) એ (A) ને યોોગ્ય રીીતેે સમજાવેે છેે.
	 (B) બંંને (A) અનેે (R) સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) એ (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.
	 (C) (A) સાાચુંં�, (R) ખોોટંું�
	 (D) (A) ખોોટંું�, (R) સાાચુંં�

36.	 �નવપરિ�વર્તતન પ્રક્રિ�યાાનાા કયાા તબક્કાામાંં� સંંપૂરૂ્ણણ અમલીીકરણ પહેલેાંં� મર્યાા�દિ�ત પાાયેે નવાા વહીીવટીી વિ�ચાારોોનુંં� 
પરીીક્ષણ કરવાાનોો સમાાવેેશ થાાય છેે?

	 (A) પ્રસાાર	 	 (B) પાાયલોોટ પ્રયોોગ
	 (C) વિ�ચાારધાારાા	 	 (D) સંંસ્થાાકીીયકરણ

37.	 જાહેરે વહીીવટમાંં� નવીીનતાા માાટેે નીીચેેનાામાંં�થીી કયોો મુખુ્ય અવરોોધ છેે?
	 (A) વિ�ભાાગોો પર રાાજકીીય નિ�યંંત્રણનોો અભાાવ
	 (B) પરિ�વર્તતનનોો પ્રતિ�કાાર અનેે કઠોોર અમલદાારશાાહીી માાળખાંં�
	 (C) સરકાારીી પ્રોોજેક્ટ્સ પ્રત્યેે નાાગરિ�કનીી મર્યાા�દિ�ત અજ્ઞાાનતાા
	 (D) જવાાબદાારીી વિ�નાા વધાારાાનુંં� (Surplus) ભંંડોોળ

38.	 સાામાાન્ય વ્યવસ્થાાપનમાંં� જોોખમ નિ�વાારણ મુખુ્યત્વેે શાાનાા પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરે છેે?
	 (A) નવીીન ટેકનોોલોોજીમાંં� રોોકાાણ ટાાળવુંં�.
	 (B) સમસ્યાાઓ ઊભીી થાાય તેે પહેલેાંં� નબળાાઈઓનેે સક્રિ�યપણે ઘટાાડવીી.
	 (C) ઘટનાાઓ બન્યાા પછીી જોોખમોોનુંં� દસ્તાાવેેજીકરણ.
	 (D) ફક્ત માાનવ સંંસાાધન (માાનવ સંંસાાધન (HR))નેે જવાાબદાારીી સોંંપવીી.

39.	 �છુપાા માાનવ સંંસાાધન (માાનવ સંંસાાધન (HR)) જોોખમોોનેે ઓળખવાામાંં� નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� સૌૌથીી વધુુ મદદરૂપ 
થાાય છેે?

	 (A) તાાલીીમ કલાાકોો વધાારવાા
	 (B) કર્મમચાારીી સંંતોોષ-સર્વેક્ષણોો હાાથ ધરવાા
	 (C) ભરતીી લક્ષ્યાંં�કોોમાંં� વધાારોો કરવોો
	 (D) કાામગીીરીી પુુરસ્કાાર/પ્રોોત્સાાહનોો આપવાા.
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40.	 �વાારંંવાાર કૌૌશલ્ય મેળ (Skill Mismatch) ખાાતીી ન હોોય તેેવીી કંંપનીીએ કઈ જોોખમ નિ�વાારણ વ્યૂહૂરચનાાનેે 
પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી જોોઈએ?

	 (A) પસંંદગીીનાા માાપદંંડોોમાંં� ઘટાાડોો કરવોો

	 (B) અનૌૌપચાારિ�ક રેફરલ્સ વધાારવાા

	 (C) ઇન્ડક્શન સમયગાાળોો ઘટાાડવોો

	 (D) યોોગ્યતાા-આધાારિ�ત ભરતીીમાંં� વધાારોો

41.	 નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� ગુુણાાત્મક માાનવ સંંસાાધન (HR) જોોખમ મૂલૂ્યાંં�કનનુંં� શે્રેષ્ઠ વર્ણણન કરે છેે?

	 (A) દરેેક ઓળખાાયેેલાા જોોખમને સંંખ્યાાત્મક સ્કોોર્સસ સોંંપવાા

	 (B) વ્યક્તિ��લક્ષીી નિ�ર્ણણયનોો ઉપયોોગ કરીીનેે જોોખમનીી તીીવ્રતાાનોો અંદાાજ કાાઢવોો

	 (C) કાાર્યયબળ જોોખમોો માાટેે વીીમાા જવાાબદાારીીનીી ગણતરીી કરવીી

	 (D) આંકડાાકીીય મોોડેેલિં�ંગનોો ઉપયોોગ કરીીનેે જોોખમનીી આગાાહીી કરવીી

42.	 �જ્યાારેે જોોખમ ઓછીી સંંભાાવનાા ધરાાવેે છેે પરંંતુ ુ ઉચ્ચ અસર દર્શાા�વેે છેે, ત્યાારેે નીીચેેનાામાંં�થીી સૌૌથીી યોોગ્ય 
અભિ�ગમ કયોો છેે?

	 (A) વ્યૂહૂાાત્મક આકસ્મિ��ક સ્થાાપત્ય વિ�કસાાવવુંં� અનેે તૂટૂક તૂટૂક દેખરેખ રાાખવીી

	 (B) સ્થિ��તિ�સ્થાાપક રોોકાાણોો કરતાંં� ખર્ચચ-ઘટાાડાા પ્રતિ�ભાાવોોનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવીી

	 (C) ઓછીી સંંભાાવનાાનેે કાારણેે ઓપરેશનલ ટીીમોોનેે મર્યાા�દિ�ત દેખરેખ સોંંપવીી

	 (D) જોોખમને સ્વીીકાારતીી વખતેે મુખુ્યત્વેે વધુુ સંંભવિ�ત જોોખમોો તરફ સંંસાાધનોોનીી ફાાળવણીી કરવીી

43.	 �સંંગઠનાાત્મક વિ�લીીનીીકરણ પછીી કર્મમચાારીીઓનાા ટર્નનઓવરમાંં� અચાાનક વધાારોો એ માાનવ સંંસાાધન (HR) 
જોોખમનીી કઈ શે્રેણીીનુંં� શે્રેષ્ઠ પ્રતિ�નિ�ધિ�ત્વ કરે છેે?

	 (A) વ્યૂહૂાાત્મક એકીીકરણ જોોખમ

	 (B) બજાર જોોખમ

	 (C) અનુુપાાલન (Compliance) જોોખમ

	 (D) ક્રેડિ�ટ એક્સપોોઝર જોોખમ

44.	 �નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� જોોખમ  નિ�વાારણનેે માાનવ સંંસાાધન  (HR) નીીતિ�માંં� સૌૌથીી અસરકાારક રીીતેે સમાાવિ�ષ્ટ  
કરે છેે?

	 (A) એકંંદર સંંતોોષ સ્તરનેે માાપવાા માાટેે સમયાંં�તરે કર્મમચાારીી પ્રતિ�સાાદ સર્વેક્ષણોો સ્થાાપિ�ત કરવાા.

	 (B) �કર્મમચાારીીનીી ભાાવનાાનુંં� નિ�રીીક્ષણ કરતાા અનેે disengagement અથવાા ટર્નનઓવર જોોખમનાા પ્રાારંંભિ�ક 
સંંકેતોો શોોધીી કાાઢતાા આગાાહીીત્મક વિ�શ્લેેષણાાત્મક સાાધનોોનેે એમ્બેેડ કરવાા.

	 (C) વર્તતણૂકૂીીય અનિ�શ્ચિ�તતાા ઘટાાડવાા માાટેે કડક શિ�સ્ત નીીતિ�ઓ રજૂૂ કરવીી.

	 (D) �માાનવ સંંસા ાધન  (HR) નિ�યમોોનુંં� પા ાલન  સુનુિ�શ્ચિ�ત ક રવાા માાટેે ત્રિ� માાસિ�ક પા ાલન સમી ીક્ષાાઓ  
ફરજિ�યાાત કરવીી.
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45.	 કાાર્યયસ્થળે સલાામતીીનાા જોોખમને ઘટાાડવાા માાટેે સૌૌથીી યોોગ્ય નિ�વાારક પદ્ધતિ� કઈ છેે?

	 (A) જોોખમ-વિ�શિ�ષ્ટ મૂલૂ્યાંં�કનનાા આધાારેે માાળખાાગત નિ�યંંત્રણોો ગોોઠવવાા.

	 (B) સંંવેેદનશીીલ કર્મમચાારીીઓનેે બિ�ન-કાાર્યયકાારીી કાાર્યોો ફરીીથીી સોંંપવાા.

	 (C) પીીક શિ�ફ્ટ દરમિ�યાાન પાાલન અધિ�કાારીીઓનીી હાાજરીીમાંં� વધાારોો કરવોો.

	 (D) અસુરુક્ષિ�ત વર્તતનને નિ�રુુત્સાાહિ�ત કરવાા માાટેે કાામગીીરીી બોોનસમાંં� સુુધાારોો.

46.	 �કંંપનીી કા ાર્યયબળનાા વલણોોનુંં� વિ� શ્લેેષણ ક રવાા માાટેે ડિ� જિ�ટલ સાાધનોોમાંં� રો ોકાાણ કરે  છેે અનેે બર્નનઆઉટ 
જોોખમનાા પ્રાારંંભિ�ક સૂ ચૂકાંં�કોો શોોધેે છેે. નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં�, તેે શે્રેષ્ઠ રીીતેે દર્શાા�વેે છેે?

	 (A) પ્રતિ�ક્રિ�યાાશીીલ જોોખમ રિ�પોોર્ટિં�ંગ

	 (B) આગાાહીીયુુક્ત HR જોોખમ-ઓળખ

	 (C) ફક્ત કાાનૂનૂીી જવાાબદાારીીમાંં� ઘટાાડોો

	 (D) કર્મમચાારીીઓનાા તણાાવનુંં� સંંપૂરૂ્ણણ નિ�વાારણ

47.	 �હાાઇબ્રિ�ડ વર્કક મોોડેેલ્સ (Hybrid work models)નેે કાારણેે કોોર્પોોરેેશન અનૌૌપચાારિ�ક જ્ઞાાન વહેંચંણીીમાંં� ઘટાાડોો 
નોંંધેે છેે, નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� ઘટાાડવુંં� સૌૌથીી યોોગ્ય રહેશેેે?

	 (A) વર્ચ્યુ�ુ�અલ સહયોોગ પ્લેેટફોોર્મમ દૂૂર કરવાા.

	 (B) માાળખાાગત જ્ઞાાન-ટ્રાાન્સફર કાાર્યયક્રમોોનોો ઉપયોોગ કરવોો.

	 (C) ઓન બોોર્ડિં�ંગ સમયગાાળોો ઘટાાડવોો.

	 (D) ક્રોોસ-ફંંક્શનલ પ્રોોજેક્ટ્સમાંં� ઘટાાડોો.

48.	 જાહેરે વહીીવટમાંં�, ભાાવનાાત્મક બુદુ્ધિ�નુંં� સૌૌથીી મહત્વપૂરૂ્ણણ યોોગદાાન એ છેે કે તેે _____

	 (A) હિ�સ્સેેદાારોોનીી લાાગણીીનેે ધ્યાાનમાંં� લીીધાા વિ�નાા ઝડપીી દસ્તાાવેેજ પ્રક્રિ�યાાનેે સરળ બનાાવેે છેે.

	 (B) નિ�ર્ણણયોોનેે કેન્દ્રિ�િય બનાાવીીનેે આંતરવિ�ભાાગીીય સંંકલનનીી જરૂરિ�યાાત ઘટાાડેે છેે.

	 (C) �પરિ�સ્થિ��તિ�ગત માંં �ગણીીઓ સા ાથેે ભાાવનાાત્મક  ડેેટાાનેે એકીીકૃતૃ કરી ીનેે અનુુકૂલૂનશીીલ  નિ�ર્ણણય લે વાાનુંં� 
સમર્થથન કરે છેે.

	 (D) પ્રક્રિ�યાાગત જવાાબદાારીી કરતાંં� વ્યક્તિ��ગત સંંબંંધને પ્રાાથમિ�કતાા આપેે છેે.

49.	 �નીીચેેનાામાંં�થીી કયા ામાંં� ભાાવનાાત્મક બુદુ્ધિ�મત્તાા શે્રેષ્ઠ રી ીતેે દર્શાા�વવાામાંં� આવેે છેે જે નિ�યમિ�ત  વ્યવસ્થાાપક 
કૌૌશલ્ય ઉપરાંં�ત શાાસન પરિ�ણાામોોમાંં� સુુધાારોો કરે છેે?

	 (A) એક અમલદાાર ફાાઇલનીી ગતિ� સુુધાારવાા માાટેે સમયમર્યાા�દાા લાાગુુ કરે છેે.

	 (B) �એક કલેક્ટર હાાકલપટ્ટીી દરમિ�યાાન વધતીી જતીી ઘટનાાઓનેે રોોકવાા માાટેે વાાતચીીતનાા સ્વર(Tone)માંં� 
ફેેરફાાર કરે છેે.

	 (C) એક સુુપરવાાઇઝર વરિ�ષ્ઠતાાનાા આધાારેે કાારકુુનીી કાાર્યોો ફાાળવેે છેે.

	 (D) એક વિ�ભાાગ સમયપત્રકનુંં� નિ�રીીક્ષણ કરવાા માાટેે ડિ�જિ�ટલ ટ્રેકિં�ંગ ડેેશબોોર્ડડ અપનાાવેે છેે.

admin
Highlight

admin
Highlight

admin
Highlight

admin
Highlight

admin
Highlight



M

 [Contd.12  | [BQW]

50.	 �સંંવેેદનશીીલ ક લ્યાાણ યોોજનાાનાા અમલીીકરણ દરમિ�યાાન લા ાભાાર્થીીઓમાંં� અવિ�શ્વાાસ  ઉભોો થ યોો છેે.  
ત્યાંં� ભાાવનાાત્મક બુદુ્ધિ�મત્તાાનાા ઉપયોોગ અંગેે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. �લાાભાાર્થીીનીી ભાાવનાાત્મક ચિં�ંતાાઓનેે દૂૂર કરવાા માાટેે વાાતચીીતને ફરીીથીી ગોોઠવવાાથીી વિ�શ્વાાસ પેદાા કરવાામાંં� 
મદદ મળીી શકે છેે.

	 2. અંતર્ગગત લાાગણીીઓનેે સમજવાા માાટેે હિ�સ્સેેદાારોો સાાથેે જોોડાાવાાથીી પ્રતિ�કાાર ઘટાાડવાામાંં� મદદ મળે છેે.

	 3. �અમલીીકરણનેે વેેગ આપવાા માાટેે પ્રતિ�સાાદ પદ્ધતિ�ઓનેે ઘટાાડવાાથીી સ્પષ્ટતાા દ્વાારાા માાન્યતાા વધે છેે.  
ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

51.	 સરકાારીી સેવાા વિ�તરણમાંં� નવીીનતાાનેે સાામેેલ કરવાા અંગેે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. �વ્યાાપક સ્વીીકાાર પહેલેાંં� નાાનાા પાાયેે નવાા ઉકેેલોોનુંં� પાાયલોોટિં�ંગ કરવાાથીી શક્યતાા અનેે નાાગરિ�ક સ્વીીકૃતૃિ�નુંં� 
મૂલૂ્યાંં�કન કરવાામાંં� મદદ મળે છેે.

	 2. �જાહેરે સેવાાઓમાંં� નવીીનતાા ત્યાારેે જ અસરકાારક બને છેે જ્યાારેે નવીી સિ�સ્ટમોો રજૂૂ કરવાામાંં� આવેે તેે પહેલેાંં� 
જૂૂનીી સિ�સ્ટમોોનેે સંંપૂરૂ્ણણપણે દૂૂર કરવાામાંં� આવેે છેે.

	 3. ક્રોોસ-ડિ�પાાર્ટટમેન્ટ સહયોોગ વિ�વિ�ધ કુુશળતાા અનેે સંંસાાધન સેતુ ુને જોોડીીનેે નવીીનતાાનેે વધાારેે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

52.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. �સરકાારમાંં� નવી ીનતાા પ્રયોોગશાાળાાઓ પૂરૂ્ણણ-સ્તરે રો ોલઆઉટ પહેલેાંં� નવા ા વહી ીવટીી મો ોડેેલોોનુંં� પરી ીક્ષણ 
કરવાામાંં� મદદ કરે છેે.

	 2. જાહેરે-ખાાનગીી ભાાગીીદાારીી સેવાા વિ�તરણમાંં� નવીીનતાા માાટેે અપ્રસ્તુ ુત છેે.

	 3. માાહિ�તીીનીી સુુલભતાામાંં� સુુધાારોો કરીીનેે ઓપન-ડેેટાા પ્લેેટફોોર્મમ નવીીનતાાનેે ઉદ્દીીપ્ત (stimulate) કરીી શકે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 2

	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

53.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. પ્રક્રિ�યાા પુુનઃઃડિ�ઝાાઇન વિ�નાા ફક્ત ડિ�જિ�ટાાઇઝેેશન જ વધુુ સાારીી સેવાા વિ�તરણ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરતું ં� નથીી.

	 2. નવીીનતાા અમલમાંં� મૂકૂવાા માાટેે સંંસ્થાાકીીય લક્ષ્યોો અનેે નાાગરિ�ક જરૂરિ�યાાતોો સાાથેે ગોોઠવણીીનીી જરૂર છેે

	 3. ટૂંં�કાા ગાાળાાનાા રાાજકીીય ચક્ર હંંમેશાા લાંં�બાા ગાાળાાનાા નવીીનતાા રોોકાાણનેે ટેકોો આપેે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

admin
Highlight

admin
Highlight

admin
Highlight

admin
Highlight



M

[BQW] P.T.O.]  |  13

54.	 �તાાલીીમ એકાાદમીી જૂૂથ-આધાારિ�ત શિ�ક્ષણ તરફ વળે છેે. વરિ�ષ્ઠ પ્રશિ�ક્ષકોો શંંકાાશીીલ છેે. ડિ�રેક્ટર પરિ�વર્તતનનીી 
જરૂરિ�યાાત સમજાવેે છેે અનેે સહાાયક સાામગ્રીી પૂરૂીી પાાડેે છેે. આ પરિ�વર્તતનનાા પ્રયાાસમાંં� ડિ�રેક્ટરનીી નીીચેેનાામાંં�થીી 
મુખુ્ય વ્યૂહૂરચનાા કઈ છેે?

	 (A) પરિ�વર્તતનનોો હેતેુ ુ સ્પષ્ટ કરવોો અનેે માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�.

	 (B) દરેેક પ્રશિ�ક્ષકને હસ્તકે્ષેપ વિ�નાા તેેમનીી પોોતાાનીી પદ્ધતિ�ઓનેે અનુુસરવાાનીી મંંજૂૂરીી આપવીી.

	 (C) તેેમનીી પ્રસ્તુ ુતાા સમજાવ્યાા વિ�નાા નવાા મોોડ્યુુલ રજૂૂ કરવાા.

	 (D) વર્ગગખંંડમાંં� શિ�ક્ષણનેે સંંપૂરૂ્ણણપણે સ્વચાાલિ�ત સાામગ્રીી વિ�તરણ સાાથેે બદલવુંં�.

55.	 �એક કા ાર્યયસ્થળ જે જાતીીય સતા ામણીી નિ�વાારણ (POSH) પા ાલનનોો દા ાવોો કરે  છેે પરંં તુ ુ સ જાગતાા  

(Awareness sessions) અનેે પા ારદર્શશક  ફરિ�યાાદ પ્રક્રિ�યાાઓનોો અભાાવ ધરા ાવેે છેે તેેનેે શે્રેષ્ઠ રી ીતેે  

નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� વર્ણણવેે છેે?

	 (A) કાાયદાાકીીય રીીતેે સુુસંંગત પરંંતુ ુ નૈતિ�ક રીીતેે ખાામીીયુુક્ત

	 (B) નાાનીી કાાનૂનૂીી ભૂલૂોો છતાંં� નૈતિ�ક રીીતેે પ્રગતિ�શીીલ

	 (C) નૈતિ�ક અનેે કાાનૂનૂીી જવાાબદાારીીઓ બંંનેનુંં� પાાલન

	 (D) અતિ�શય નિ�યમનકાારીી અનેે અમલદાારશાાહીી

56.	 �જોો કોોઈ સંંસ્થાામાંં� ઉત્તમ નીીતિ�ઓ હોોય પરંંતુ ુ વાારંંવાાર ઉત્પીીડનનીી ફરિ�યાાદોો હોોય, તોો તેેનુંં� સૌૌથીી સંંભવિ�ત 
કાારણ કયુંં� છેે?

	 (A) લેખિ�ત આચાારસંંહિ�તાાનોો અભાાવ

	 (B) નબળુંં અમલીીકરણ અનેે નબળુંં નૈતિ�ક નેતૃતૃ્વ

	 (C) વધુુ પડતું ં� કર્મમચાારીી સશક્તિ��કરણ

	 (D) ઘણાા બધાા બાાહ્ય ઓડિ�ટ

57.	 �કાાર્યયસ્થળ પર થતીી હેરેાાનગતિ� અટકાાવવાા માાટેે સૌૌથીી અસરકાારક લાંં�બાા ગાાળાાનીી વ્યૂહૂરચનાા કઈ છેે?

	 (A) ઘટનાાઓ બન્યાા પછીી કડક સજા લાાગુુ કરવીી.

	 (B) સતત જાગૃતૃિ� કાાર્યયક્રમોો દ્વાારાા સમર્થિ�િત પાારદર્શશક, આદરયુુક્ત માાહોોલ બનાાવવોો.

	 (C) �કર્મમચાારીીઓ અનેે ઉપરીી અધિ�કાારીીઓ વચ્ચેે શૂનૂ્ય-પ્રત્યાાયન (Zero-communication) નીીતિ� જાળવવીી.

	 (D) ફરિ�યાાદનુંં� સંંચાાલન બાાહ્ય એજન્સીીઓનેે સોંંપવુંં�

58.	 મોોટાા સંંગઠનોોમાંં� નવીીનતાા માાટેે એક મુખુ્ય અવરોોધ "માાળખાાકીીય જડતાા" છેે. જેનોો અર્થથ છેે _________.

	 (A) નવીી તકનિ�કોોનોો ઝડપીી સ્વીીકાાર જે દિ�નચર્યાા�ઓનેે અસ્થિ��ર બનાાવેે છેે.

	 (B) સ્થાાપિ�ત પ્રણાાલીીઓ અનેે પ્રક્રિ�યાાઓ પરિ�વર્તતનનોો પ્રતિ�કાાર કરે છેે.

	 (C) અનિ�યંંત્રિ�ત પ્રયોોગોો તરફ દોોરીી જતીી વધુુ પડતીી કર્મમચાારીી સ્વાાયત્તતાા.

	 (D) સતત નવીીનતાાનેે ટેકોો આપતીી સંંસ્થાાકીીય પ્રાાથમિ�કતાાઓનેે બદલવીી.
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59.	 �સરકાારીી બજેટ રચનાા અનેે કોોર્પોોરેેટ બજેટ રચનાા વચ્ચેેનોો પ્રાાથમિ�ક તફાાવત નીીચેેનાામાંં�થીી શાામાંં� રહેલેોો છેે?

	 (A) ખર્ચચનોો અંદાાજ કાાઢવાાનીી પદ્ધતિ�

	 (B) બજેટ તૈયાાર કરવાામાંં� આવેે તેે સમયગાાળોો

	 (C) નફાાનાા મહત્તમકરણ વિ�રુુદ્ધ સાામાાજિ�ક કલ્યાાણ ઉદે્દેશ્યોો પર ભાાર.

	 (D) આવકનાા સ્રોોતોોમાંં� પરિ�વર્તતનક્ષમતાાનુંં� પ્રમાાણ

60.	 નીીચેેનાામાંં�થીી કયાા વહીીવટીી વ્યવહાારમાંં� નાાણાાકીીય શિ�સ્તને સૌૌથીી સચોોટ રીીતેે વ્યાાખ્યાાયિ�ત કરે છેે?

	 (A) બધાા કિ�સ્સાાઓમાંં� શક્ય તેેટલોો ઓછોો ખર્ચચ પ્રાાપ્ત કરવોો.

	 (B) �સ્થાાપિ�ત બ જેટ નિ�યંંત્રણોોનુંં� પા ાલન ક રવુંં�, પા ારદર્શિ�િતાા સુનુિ�શ્ચિ�ત ક રવીી અનેે ભંંડો ોળનોો દુુરુુપ  યોોગ 
અટકાાવવોો.

	 (C) અમલદાારશાાહીી વિ�લંંબ ઘટાાડવાા માાટેે તમાામ નાાણાાકીીય નિ�ર્ણણયોોનુંં� કેન્દ્રીીકરણ કરવુંં�.

	 (D) વિ�ભાાગીીય સ્વાાયત્તતાા જાળવવાા માાટેે ઓડિ�ટ ટાાળવુંં�.

61.	 �જ્યાારેે કોોઈ વિ�ભાાગ પુુનઃઃવિ�નિ�યોોગ મંંજૂૂરીી વિ�નાા તેેનીી મંંજૂૂર મર્યાા�દાાથીી વધુુ ખર્ચચ કરે છેે, ત્યાારેે તેે મુખુ્યત્વેે 
શાાનુંં� ઉલ્લંંઘન કરે છેે?

	 (A) બજેટ સ્થિ��તિ�સ્થાાપકતાાનોો સિ�દ્ધાંં�ત

	 (B) �લેપ્સનોો નિ�યમ (નાાણાાકીીય વર્ષષ પૂરંૂું�  થતાંં� ન ખર્ચચ થયેલ અનુુદાાન બીીજા નાાણાાકીીય વર્ષષમાંં� વાાપરીી 
શકાાતું ં� નથીી) તેે નિ�યમ

	 (C) નાાણાાકીીય શિ�સ્ત અનેે કાાયદાાકીીય નિ�યંંત્રણ

	 (D) કાામગીીરીી-આધાારિ�ત બજેટ

62.	 �જાહેરે બજેટનાા સંંદર્ભભમાંં� "શૂનૂ્ય-આધાારિ�ત બજેટ" (Zero-based budgeting) નીીચેેનાામાંં�થીી શાાનેે સુનુિ�શ્ચિ�ત 
કરવાામાંં� મદદ કરે છેે?

	 (A) અગાાઉનીી ફાાળવણીીનીી આપમેળેે પુુન:શરૂઆત

	 (B) દરેેક નાાણાાકીીય વર્ષષનીી શરૂઆતથીી જ દરેેક ખર્ચચનીી વસ્તુનુું ં� સમર્થથન

	 (C) ફક્ત મૂડૂીી-સઘન પ્રોોજેક્ટ્સને પ્રાાથમિ�કતાા

	 (D) શેષ આયોોજન દ્વાારાા બજેટ સંંતુ ુલન

63.	 નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� બજેટ પ્રાાથમિ�કતાાનુંં� શે્રેષ્ઠ પ્રદર્શશન કરે છેે?

	 (A) ઓછાા પ્રદર્શશન કરતાા પરંંતુ ુ રાાજકીીય રીીતેે સંંવેેદનશીીલ કે્ષેત્રોોનેે વધુુ ભંંડોોળ ફાાળવવુંં�.

	 (B) મર્યાા�દિ�ત સંંસાાધનોોનેે ઉચ્ચ અસરવાાળાા જાહેરે માાલ અનેે આવશ્યક સેવાાઓ તરફ વાાળવાા.

	 (C) કર્મમચાારીીઓનાા પગાારમાંં� ઘટાાડોો કરીીનેે વહીીવટીી ખર્ચચ ઘટાાડવોો.

	 (D) સરળતાા માાટેે બધીી યોોજનાાઓમાંં� સમાાન રીીતેે ખર્ચચ કરવોો.
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64.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A): �બજેટ અમલીીકરણ દરમિ�યાાન કડક નાાણાાકીીય શિ�સ્ત જાળવવાાથીી વધુુ નાાણાાકીીય સ્થિ��રતાા અનેે 
જાહેરે સંંસાાધનોોનોો કાાર્યયક્ષમ ઉપયોોગ સુનુિ�શ્ચિ�ત થાાય છેે. 

	 કાારણ (R): �કાારણ કે નાાણાાકીીય શિ�સ્ત વહીીવટકર્તાા�ઓનેે પૂરૂ્વવ મંંજૂૂરીી વિ�નાા વિ�ભાાગોોમાંં� લવચીીક રીીતેે ભંંડોોળ 
ફરીીથીી ફાાળવવાાનીી મંંજૂૂરીી આપેે છેે, ઉપલબ્ધ સંંસાાધનોોનોો મહત્તમ ઉપયોોગ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) અનેે (R) બંંને ખોોટાંં� છેે.

65.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A): �રાાજકોોષીીય ખાાધ હંંમેશાા બિ�નઆરોોગ્યપ્રદ અર્થથતંંત્ર દર્શાા�વેે છેે.

	 કાારણ (R): �રાાજકોોષીીય ખાાધ વધાારેે છેે તેે દર્શાા�વેે છેે કે સરકાાર બેજવાાબદાારીીપૂરૂ્વવક ખર્ચચ કરીી રહીી છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવેે છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) પણ ખોોટંું� છેે.

66.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A): �રાાજકોોષીીય  ખાાધ લ ક્ષ્યોો અંગેેનાા સ રકાારીી નિ�ર્ણણયોો રા ાજકોોષીીય  જવાાબદાારીી અનેે બ જેટ 
વ્યવસ્થાાપન (FRBM) અધિ�નિ�યમ દ્વાારાા પ્રભાાવિ�ત થાાય છેે.

	 કાારણ (R): �FRBM અધિ�નિ�યમ કાાયદેસર રીીતેે સરકાારનેે રાાજકોોષીીય શિ�સ્ત જાળવવાા માાટેે બંંધનકર્તાા� છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવેે છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) પણ ખોોટંું� છેે.

67.	 �સરકાાર નિ�કાાલજોોગ આવક વધાારવાા માાટેે વ્યક્તિ��ગત આવકવેેરાાનાા દર ઘટાાડેે છેે. આ કયા ા પ્રકાારનાા 
રાાજકોોષીીય નીીતિ�નાા માાપદંંડનુંં� પ્રતિ�નિ�ધિ�ત્વ કરે છેે?

	 (A) સંંકોોચનકાારીી રાાજકોોષીીય નીીતિ�

	 (B) વિ�સ્તરણકાારીી રાાજકોોષીીય નીીતિ�

	 (C) તટસ્થ રાાજકોોષીીય નીીતિ�

	 (D) સ્વચાાલિ�ત સ્થિ��રીીકરણ
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68.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો: 
	 વિ�ધાાન (A): �રાાજકોોષીીય જવાાબદાારીી અનેે બજેટ વ્યવસ્થાાપન (FRBM) અધિ�નિ�યમ ભાારતમાંં� રાાજકોોષીીય 

ખાાધને સંંપૂરૂ્ણણ રીીતેે નાાબૂદૂ કરે છેે.
	 કાારણ (R): �FRBM અધિ�નિ�યમનોો ઉદે્દેશ શૂનૂ્ય-ખાાધ નીીતિ�ને બદલેે રાાજકોોષીીય પાારદર્શિ�િતાા અનેે શિ� સ્તને 

પ્રોોત્સાાહન આપવાાનોો છેે.
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.
	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવેે છેે.
	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.
	 (C) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) સાાચુંં� છેે.
	 (D) (A) અનેે (R) બંંને ખોોટાંં� છેે.

69.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:
	 વિ�ધાાન (A): �આત્મનિ�ર્ભભર ભાારત અભિ�યાાન એકંંદર માંં�ગને પુુનર્જીીવિ�ત કરવાા માાટેે ચક્રીીય પગલાંં� તરીીકેે 

ડિ�ઝાાઇન કરવાામાંં� આવ્યુંં� હતું ં�.
	 કાારણ (R): �ચક્રીીય રાાજકોોષીીય નીીતિ�ઓ તેેજી દરમિ�યાાન ખર્ચચને વિ�સ્તૃતૃ કરે છેે અનેે મંંદીી દરમિ�યાાન તેેનેે 

સંંકોોચન કરે છેે.
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.
	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી છેે.
	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી નથીી.
	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.
	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) સાાચુંં� છેે.

70.	 �નાાણાાકીીય જવાાબદાારીી અનેે બજેટ વ્યવસ્થાાપન (FRBM) માાળખાા હેઠેળ દેવાાનુંં� ટકાાઉપણુંં� અંગેેનુંં� વિ�શ્લેેષણ 
નીીચેેનાામાંં�થીી મુખુ્યત્વેે શાાનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરે છેે?

	 (A) રાાજકોોષીીય ખાાધ વિ�દેશીી ઋણ દ્વાારાા પૂરૂીી કરવાામાંં� આવેે છેે.
	 (B) દેવાા-થીી-જીડીીપીી ગુુણોોત્તર સમય જતાંં� વ્યવસ્થાાપિ�ત રહે ેછેે.
	 (C) બજેટનીી ખાાધ ચાાલુુ ખાાતાાનાા બેલેેન્સ સમાાન હોોય છેે.
	 (D) જાહેરે દેવુંં� ખાાનગીી રોોકાાણમાંં� રૂપાંં�તરિ�ત થાાય છેે.

71.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો: 
	 વિ�ધાાન (A): �મંંદીી દરમિ�યાાન રા ાજકોોષીીય  ઉતે્તેજનાાનાા અમલીીકરણ માાટેે ના ાણાાકીીય સત્તા ાવાાળાાઓ સા ાથેે 

સંંકલનનીી જરૂર છેે.
	 કાારણ (R): �નાાણાાકીીય સહાાય વિ�નાા, રાાજકોોષીીય ખર્ચચમાંં� વધાારોો વ્યાાજ દરમાંં� વધાારાા તરફ દોોરીી શકે છેે.
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.
	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવેે છેે.
	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાા છેે, પરંંતુ ુ (R) યોોગ્ય રીીતેે (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.
	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, (R) ખોોટંું� છેે.
	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, (R) સાાચુંં� છેે.
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72.	 �1991 પછી ી કયા ા વા ારંંવાાર આવતાા પડકા ારનોો સા ામનોો ક રવાા માાટેે રા ાજકોોષીીય જવાાબદાારીી અનેે બજેટ 
વ્યવસ્થાાપન (FRBM) અધિ�નિ�યમ 2003 સંંસ્થાાકીીય પ્રતિ�ભાાવ હતોો?

	 (A) ઔદ્યોોગિ�ક મંંદીી

	 (B) રાાજકોોષીીય અનુુશાાસનહીીનતાા અનેે વધતુંં� જાહેરે દેવુંં�

	 (C) વધુુ પડતોો વિ�નિ�મય દર

	 (D) કૃષૃિ� ઉત્પાાદનમાંં� ઘટાાડોો

73.	 �ગતિ�શીીલ રાાજકોોષીીય વ્યવસ્થાાપનમાંં� ભાારત માાટેે ૨૦૨૦ પછીીનીી રાાજકોોષીીય નીીતિ�નોો પડકાાર નીીચેેનાામાંં�થીી 
કયોો છેે?

	 (A) સંંપૂરૂ્ણણપણે RBI દ્વાારાા સીીધાા ધિ�રાાણ તરફ સ્થળાંં�તર કરવુંં�.

	 (B) દેવાાનુંં� ટકાાઉપણુંં� અનેે ફુગાાવાા નિ�યંંત્રણ સાાથેે રાાજકોોષીીય વિ�સ્તરણનેે સંંતુ ુલિ�ત કરવુંં�.

	 (C) મર્યાા�દાા વિ�નાા ખાાધ ખર્ચચમાંં� વધાારોો કરવોો.

	 (D) રૂપિ�યાાનેે ફરીીથીી ડોોલર સાાથેે જોોડીી દેવોો.

74.	 �ભાારતમાંં� આર્થિ�િક કટોોકટીી દરમિ�યાાન મેક્રોો-ફિ�સ્કલ સંંકલન સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાામાંં� નીીચેેનાામાંં�થીી કઈ સંંસ્થાા સૌૌથીી 
મહત્વપૂરૂ્ણણ ભૂમૂિ�કાા ભજવેે છેે?

	 (A) નીીતિ� આયોોગ.

	 (B) નાાણાા આયોોગ.

	 (C) ભાારતીીય રિ�ઝર્વવ બેંક

	 (D) નાાણાા મંંત્રાાલય (આર્થિ�િક બાાબતોોનોો વિ�ભાાગ)

75.	 �ભાારત સરકાાર દ્વાારાા રજૂૂ કરાાયેેલ જાહેરે નાાણાાકીીય વ્યવસ્થાાપન પ્રણાાલીી (PFMS) નોો ઉદે્દેશ્ય નીીચેેનાામાંં�થીી 
કયોો છેે?

	 (A) �ભંંડોોળનાા પ્રવાાહ અનેે ખર્ચચનાા પરિ�ણાામોોનાા વાાસ્તવિ�ક સમયનુંં� ટ્રેકિં�ંગ અનેે સમાાધાાન પૂરંૂું�  પાાડવુંં�.

	 (B) પરંંપરાાગત ખર્ચચ ઓડિ�ટ પ્રક્રિ�યાાઓનેે બદલવીી.

	 (C) કર આવક ડેેટાાબેેઝ તરીીકેે કાાર્યય કરવુંં�.

	 (D) શેરબજારનાા વ્યવહાારોોનુંં� નિ�યમન કરવુંં�.

76.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. આંતરિ�ક ઓડિ�ટ આંતરિ�ક નિ�યંંત્રણોોનેે મજબૂતૂ બનાાવીીનેે નિ�વાારક કાાર્યય કરે છેે.

	 2. તેે નાાણાાકીીય વર્ષષનાા અંતેે ફક્ત એક જ વાાર હાાથ ધરવાામાંં� આવેે છેે.

	 3. તેે નાાણાાકીીય નુુકસાાનમાંં� ફેરવાાય તેે પહેલેાંં� બિ�નકાાર્યયક્ષમતાા શોોધવાામાંં� મદદ કરે છેે.

	 4. તેે CAG હેઠેળ બાાહ્ય ઓડિ�ટનેે બદલેે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 4

	 (C) 1, 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 1 અનેે 4
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77.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો: 

	 વિ�ધાાન (A): �નિ�યમિ�ત આંતરિ�ક અનેે બાાહ્ય ઓડિ�ટ નાાણાાકીીય શિ�સ્તમાંં� વધાારોો કરે છેે.

	 કાારણ (R): �તેે દંંડનોો ભય પેદાા કરે છેે, જે આપમેળેે બિ�નકાાર્યયક્ષમતાાનેે દૂૂર કરે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) (A) ને સમજાવેે છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) સાાચુંં� છેે.

78.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. નાાણાાકીીય ઓડિ�ટ ખર્ચચનીી ચોોકસાાઈ અનેે કાાયદેસરતાા તપાાસેે છેે.

	 2. કાામગીીરીી ઓડિ�ટ કાાર્યયક્ષમતાા અનેે અર્થથતંંત્રનીી તપાાસ કરે છેે.

	 3. �પ્રોોપ્રાાઇટીી ઓડિ�ટ વાાજબીીતાા અનેે જાહેરે હિ�તનીી સમીીક્ષાા કરે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 3

	 (C) 1, 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 1 અનેે 3

79.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A): જવાાબદાારીી એકાાઉન્ટિં�ં�ગ સંંસ્થાાનેે ખર્ચચ કેન્દ્રોોમાંં� વિ�ભાાજીત કરે છેે.

	 કાારણ (R): �આ પ્રમાાણભૂતૂ ખર્ચચમાંં�થીી વિ�ચલનોો માાટેે જવાાબદાાર વ્યક્તિ��ઓનેે ઓળખવાામાંં� મદદ કરે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) (A) ને સમજાવેે છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) અનેે (R) બંંને ખોોટાંં� છેે.

80.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. �પાારદર્શિ�િતાા ખાાતરીી કરે છેે કે રાાજકોોષીીય ડેેટાા સમયસર, સચોોટ અનેે જાહેરે જનતાા માાટેે સુુલભ સ્વરૂપમાંં� 
જાહેરે કરવાામાંં� આવેે.

	 2. �જવાાબદાારીી ખાાતરીી કરે  છેે કે  અધિ�કાારીીઓ ના ાણાાકીીય  નિ�ર્ણણયોો અનેે કા ામગીીરીીનાા પરિ�ણા ામોો માાટેે  
જવાાબદાાર છેે.

	 3. �જ્યાારેે પાારદર્શિ�િતાા અનેે જવાાબદાારીી બંંને એકબીીજાનેે મજબૂતૂ બનાાવેે છેે, ત્યાારેે પાારદર્શિ�િતાા જવાાબદાારીી 
માાટેે જરૂરીી છેે પરંંતુ ુ પૂરૂતીી શરત નથીી.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) 1, 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) 1 અનેે 3
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81.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. બજેટિં�ંગ એ નાાણાાકીીય અનેે નીીતિ�ગત બંંને સાાધન છેે.

	 2. કાામગીીરીી બજેટિં�ંગ સંંસાાધન ફાાળવણીીનેે માાપીી શકાાય તેેવાા પરિ�ણાામોો સાાથેે જોોડેે છેે.

	 3. વિ�ભાાગોોનેે ભંંડોોળ વિ�તરિ�ત થયાા પછીી રાાજકોોષીીય જવાાબદાારીી સમાાપ્ત થાાય છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

82.	 �એક સરકાારીી વિ�ભાાગેે તાાકીીદનોો હવાાલોો આપીીનેે માાળખાાગત સુુવિ�ધાા પ્રવૃતૃ્તિ� પર ખર્ચચ શરૂ કર્યોો, પરંંતુ ુ સક્ષમ 
અધિ�કાારીી પાાસેેથીી નાાણાાકીીય મંંજૂૂરીી મેળવ્યાા પહેલેાંં� જ આવુંં� કર્યુંં�. જાહેરે નાાણાાકીીય નિ�યંંત્રણનાા કયાા મૂળૂભૂતૂ 
ધોોરણનોો ભંંગ કરવાામાંં� આવ્યોો છેે?

	 (A) �પ્રતિ�બદ્ધતાાઓ કરવાામાંં� આવેે તેે પહેલેાંં� ખર્ચચ મંંજૂૂર થાાય તેે સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાા માાટેે પૂરૂ્વવ અધિ�કૃતૃતાાનીી 
જરૂરિ�યાાત.

	 (B) પ્રદર્શશન બજેટિં�ંગનોો સિ�દ્ધાંં�ત, જે ભંંડોોળનેે માાપીી શકાાય તેેવાા પરિ�ણાામોો સાાથેે જોોડેે છેે.

	 (C) યોોજનાાઓમાંં� ભંંડોોળનાા સમાાન વિ�તરણનેે નિ�યંંત્રિ�ત કરતાા પ્રમાાણસર ફાાળવણીીનોો નિ�યમ.

	 (D) ઓડિ�ટ દેખરેખનાા ધોોરણ, જે પૂરૂ્ણણ થયાા પછીી જ ખર્ચચનીી સમીીક્ષાા કરે છેે.

83.	 વહીીવટમાંં� બજેટ નિ�યંંત્રણ વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. તેે ખાાતરીી કરે છેે કે ખર્ચચ-નીીતિ� ઉદે્દેશ્યોો સાાથેે સુુસંંગત છેે.

	 2. તેે રાાજકોોષીીય ખાાધને સંંપૂરૂ્ણણ રીીતેે દૂૂર કરવાાનીી ખાાતરીી આપેે છેે.

	 3. તેેમાંં� ખર્ચચ પહેલેાાનીી મંંજૂૂરીી અનેે ખર્ચચ પછીીનીી ઓડિ�ટ બંંનેનોો સમાાવેેશ થાાય છેે.

	 4. તેે કાામગીીરીી મૂલૂ્યાંં�કનનોો વિ�કલ્પ લઈ શકે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 4

	 (C) ફક્ત 1, 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 1 અનેે 4

84.	 performance budgeting વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. તેે નાાણાાકીીય ફાાળવણીીનેે માાપીી શકાાય તેેવાા પરિ�ણાામોો સાાથેે જોોડેે છેે.

	 2. પ્રક્રિ�યાાઓનેે અવગણીીનેે તેે સંંપૂરૂ્ણણપણે આઉટપુુટ-આધાારિ�ત છેે.

	 3. તેે વહીીવટીી નિ�ર્ણણય લેવાામાંં� જવાાબદાારીી વધાારેે છેે.

	 4. તેે કોોઈપણ ડેેટાા વિ�શ્લેેષણ સિ�સ્ટમ વિ�નાા અસરકાારક રીીતેે કાાર્યય કરીી શકે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 2 અનેે 4

	 (C) ફક્ત 1, 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 2
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85.	 જાહેરે ખર્ચચ વ્યવસ્થાાપનનાા વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:
	 1. અર્થથતંંત્રનોો સિ�દ્ધાંં�ત આપેેલ ઉત્પાાદન માાટેે ઓછાામાંં� ઓછોો ખર્ચચ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરે છેે.
	 2. કાાર્યયક્ષમતાાનોો સિ�દ્ધાંં�ત સંંસાાધનોોમાંં�થીી મહત્તમ ઉત્પાાદન મેળવવાા પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરે છેે.
	 3. અસરકાારકતાાનોો સિ�દ્ધાંં�ત ખર્ચચને ઇચ્છિ��ત પરિ�ણાામોોનીી સિ�દ્ધિ� સાાથેે જોોડેે છેે.
	 4. ત્રણેેય સિ�દ્ધાંં�તોો પરસ્પર વિ�શિ�ષ્ટ છેે.
	 ઉપર પૈૈકીી કયુંં�/કયાંં� વિ�ધાાન/વિ�ધાાનોો સાાચુંં�/સાાચાંં� છેે?
	 (A) ફક્ત 2 અનેે 4	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 3
	 (C) ફક્ત 4	 	 (D) ફક્ત 1, 2 અનેે 3

86.	 નાાણાાકીીય વહીીવટમાંં� ઓડિ�ટ સંંસ્થાાઓનીી ભૂમૂિ�કાા વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:
	 1. ઓડિ�ટ નાાણાાકીીય નિ�યંંત્રણમાંં� નિ�વાારક અનેે સુુધાારાાત્મક પદ્ધતિ� બંંને તરીીકેે કાાર્યય કરે છેે.
	 2. �CAG નુંં� ઓડિ�ટ ફક્ત નિ�યમિ�તતાા અનેે કાાયદેસરતાા પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરે છેે, કાામગીીરીી અથવાા અર્થથતંંત્ર 

પર નહીંં.
	 3. �કાામગીીરીી ઓડિ�ટ મૂલૂ્યાંં�કન કરે છેે કે સંંસાાધનોોનોો ઉપયોોગ ઇચ્છિ��ત પરિ�ણાામોો માાટેે કાાર્યયક્ષમ રીીતેે થાાય 

છેે કે નહીંં.
	 ઉપર પૈૈકીી કયુંં�/કયાંં� વિ�ધાાન/વિ�ધાાનોો સાાચુંં�/સાાચાંં� છેે?
	 (A) ફક્ત 1 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 2
	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 2

87.	 શાાસન(Governance)માંં� ઓડિ�ટ અસરકાારકતાા વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:
	 1. �ઓડિ�ટનાા તાારણોો વહીીવટીી સુુધાારાા તરફ દોોરીી જાય છેે જ્યાારેે તાાત્કાાલિ�ક કાાર્યયવાાહીી કરવાામાંં� આવેે છેે.
	 2. ઓડિ�ટનીી અસરકાારકતાા ફક્ત રિ�પોોર્ટટ સબમિ�શન પ ર નહીંં, પરંંતુ ુ ફોોલોો-અપ કાાર્યયવાાહીી પર આધાારિ�ત છેે.
	 3. ઓડિ�ટ સંંસ્થાાઓનેે નાાણાાકીીય દંંડ લાાદવાાનોો સીીધોો અધિ�કાાર છેે.
	 ઉપર પૈૈકીી કયુંં�/કયાંં� વિ�ધાાન/વિ�ધાાનોો સાાચુંં�/સાાચાંં� છેે?
	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 3
	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 2

88.	 જાહેરે વહીીવટમાંં� દુુર્લલભ નાાણાાકીીય સંંસાાધનોોનીી કાાર્યયક્ષમ ફાાળવણીીનોો શોો અર્થથ છેે?
	 (A) ખર્ચચનાા નિ�ર્ણણયોોમાંં� વહીીવટીી સ્વાાયત્તતાા મહત્તમ કરવીી.
	 (B) ખર્ચાા�યેેલાા સંંસાાધનનાા એકમ દીીઠ સૌૌથીી વધુુ સાામાાજિ�ક લાાભ પ્રાાપ્ત કરવોો.
	 (C) બધાા વિ�ભાાગોોમાંં� સંંસાાધનોોનુંં� સમાાન વિ�તરણ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવુંં�.
	 (D) પ્રાાથમિ�કતાા વિ�નાા નાાણાાકીીય તટસ્થતાા જાળવીી રાાખવીી.

89.	 શૂનૂ્ય-આધાારિ�ત બજેટ સંંસાાધન ફાાળવણીીમાંં� કાાર્યયક્ષમતાા વધાારેે છેે કાારણ કે:
	 (A) તેે ધાારેે છેે કે બધીી પ્રવૃતૃ્તિ�ઓ દર વર્ષે શૂનૂ્ય ખર્ચચનાા આધાારથીી શરૂ થાાય છેે.
	 (B) તેે કાામગીીરીીનેે ધ્યાાનમાંં� લીીધાા વિ�નાા ચાાલુુ કાાર્યયક્રમોોનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપેે છેે.
	 (C) તેે પ્રોોજેક્ટ્સ વચ્ચેે ખર્ચચ-લાાભનીી તુ ુલનાા ટાાળેે છેે.
	 (D) તેે ઐતિ�હાાસિ�ક ખર્ચચ વલણોોનેે અનુુસરે છેે.
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90.	 નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A): �વિ�કેન્દ્રિ�િત રાાજકોોષીીય પ્રણાાલીીઓ સંંસાાધન ફાાળવણીીમાંં� કાાર્યયક્ષમતાામાંં� સુુધાારોો કરીી શકે છેે.

	 કાારણ (R): સ્થાાનિ�ક સરકાારોો સ્થાાનિ�ક પસંંદગીીઓ અનેે જરૂરિ�યાાતોો વિ�શે શે્રેષ્ઠ માાહિ�તીી ધરાાવેે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) (A) ને સમજાવેે છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) સાાચુંં� છેે.

91.	 સહાાયકતાાનાા સિ�દ્ધાંં�ત હેઠેળ, નાાણાાકીીય સંંસાાધનોોનીી ફાાળવણીી ક્યાંં� કરવીી જોોઈએ?

	 (A) શક્ય તેેટલાા ઉચ્ચતમ વહીીવટીી સ્તરે

	 (B) સરકાારનાા સૌૌથીી નીીચલાા સક્ષમ સ્તર સુધુીી

	 (C) કેન્દ્રીીય રીીતેે એકરૂપતાા સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાા માાટેે

	 (D) નાાણાાકીીય પ્રભુુત્વનાા નિ�યમ અનુુસાાર

92.	 �સંંસાાધનોોનીી અછતનોો સાામનોો કરીી રહેલેાા અર્થથતંંત્રમાંં� વપરાાશ ખર્ચચ કરતાંં� માાળખાાગત રોોકાાણનેે પ્રાાથમિ�કતાા 
આપવાાથીી મુખુ્યત્વેે નીીચેેનાામાંં�થીી શાાનાા તરફ દોોરીી જાય છેે?

	 (A) ઉત્પાાદકતાા પર કાાયમીી અસર વિ�નાા ખર્ચચમાંં� કાામચલાાઉ વધાારોો

	 (B) ભવિ�ષ્યનીી ઉત્પાાદન ક્ષમતાામાંં� કોોઈ ફેરફાાર વિ�નાા રોોજગાારમાંં� વધાારોો

	 (C) મર્યાા�દિ�ત માંં�ગ ઉતે્તેજનાા (Stimulus) સાાથેે ટૂંં�કાા ગાાળાાનાા નાાણાાકીીય બોોજ

	 (D) લાંં�બાા ગાાળાાનીી ઉત્પાાદક ક્ષમતાા અનેે ટકાાઉ આર્થિ�િક વૃદૃ્ધિ�નેે મજબૂતૂ બનાાવવીી

93.	 કાાર્યયક્ષમ સંંસાાધન ફાાળવણીીનાા સંંદર્ભભમાંં� નાાણાાકીીય જગ્યાાનોો નીીચેેનાામાંં�થીી કયોો સંંદર્ભભ આપેે છેે?

	 (A) બજેટનોો બિ�નખર્ચિ�િત ભાાગ જેનેે આકસ્મિ��ક અનાામત તરફ વાાળીી શકાાય છેે.

	 (B) નાાણાાકીીય વર્ષષમાંં� કુુલ ખર્ચચ અનેે મહેસેૂલૂ સંંગ્રહ વચ્ચેેનોો નજીવોો તફાાવત.

	 (C) �નાાણાાકીીય  ટકાાઉપણાાનેે જો ોખમમાંં� મૂ કૂ્યાા વિ�ના ા વધા ારાાનાા ખર્ચચ  અથવાા પુુનઃ ઃવિ�નિ�મય  માાટેે જગ્યાા 
બનાાવવાાનીી સરકાારનીી ક્ષમતાા.

	 (D) ખાાધ ધિ�રાાણ હેતેુઓુ માાટેે કેન્દ્રીીય બેંક દ્વાારાા જાળવવાામાંં� આવેેલ પ્રવાાહિ�તાા બફર

94.	 �સંંગઠનાાત્મક નવીીનતાાનાા સંંદર્ભભમાંં� "સેેન્ડબોોક્સ વાાતાાવરણ" (“sandbox environment”) મુખુ્યત્વેે શાા માાટેે 
વપરાાય છેે?

	 (A) �પૂરૂ્ણણ-પાાયેે અમલીીકરણ પહેલેાંં� નિ�યંંત્રિ�ત સેટિં�ંગમાંં� નવીી નીીતિ�ઓ અથવાા તકનીીકોોનુંં� પરીીક્ષણ કરવાા.

	 (B) કાાર્યયસ્થળનાા મનોોબળનેે વધાારવાા માાટેે મનોોરંંજનનીી જગ્યાાઓ પ્રદાાન કરવાા.

	 (C) ફરજિ�યાાત કર્મમચાારીી ઓરિ�એન્ટેેશન કાાર્યયક્રમોોનુંં� સંંચાાલન કરવાા.

	 (D) કાાર્યયકાારીી જોોખમોોનેે રોોકવાા માાટેે પ્રયોોગોોનેે પ્રતિ�બંંધિ�ત કરવાા.
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95.	 સંંસાાધનનીી ફાાળવણીી (Resource allocation) માંં� Opportunity cost કેમ મહત્વપૂરૂ્ણણ છેે?

	 (A) ફક્ત ખર્ચચ અનેે ખર્ચચનાા આંકડાા જાણવાા માાટેે ઉપયોોગીી છેે.

	 (B) વૈકલ્પિ��ક વિ�કલ્પોોમાંં�થીી કયોો લાાભ ગુમુાાવીી રહ્યાા છીીએ તેે સમજવાા માાટેે મદદરૂપ છેે.

	 (C) કર્મમચાારીીઓનીી પસંંદગીી અનેે ભરતીી પ્રક્રિ�યાામાંં� ઉપયોોગીી છેે.

	 (D) માાત્ર બજેટ આયોોજન અનેે નાાણાાકીીય આયોોજનમાંં� સહાાયક છેે.

96.	 �2025-26નાા કેન્દ્રીીય બજેટમાંં� કેન્દ્ર સરકાારેે `11.11 ટ્રિ�લિ�યનનોો મૂડૂીી ખર્ચચ લક્ષ્યાંં�ક ફાાળવ્યોો હતોો. જે GDPનાા 

આશરે 3.4% જેટલોો છેે. સંંસાાધન ફાાળવણીી માાટેે તેેનાા અર્થથઘટનનુંં� શે્રેષ્ઠ વર્ણણન નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� કરે છેે?

	 (A) તેે માાળખાાગત રોોકાાણનાા ખર્ચે ટૂંં�કાા ગાાળાાનાા વપરાાશને પ્રાાથમિ�કતાા આપેે છેે.

	 (B) તેે જાહેરે નાાણાંં�માંં� મૂડૂીીથીી મહેસેૂલૂ ખર્ચચ તરફનાા પરિ�વર્તતનને પ્રતિ�બિં�ંબિ�ત કરે છેે.

	 (C) �તેે તાાત્કાાલિ�ક ખર્ચચને બદલેે લાંં�બાા ગાાળાાનીી ઉત્પાાદક ક્ષમતાા તરફ મર્યાા�દિ�ત સંંસાાધનોોનાા વ્યૂહૂાાત્મક 

ફાાળવણીીનેે દર્શાા�વેે છેે.

	 (D) તેે ખાાધ ઘટાાડવાા માાટેે મૂડૂીી ખર્ચચને મર્યાા�દિ�ત કરીીનેે નાાણાાકીીય સંંકોોચન સૂચૂવેે છેે.

97.	 �તાાજેતરનાા અહેવેાાલમાંં� ઉલ્લેેખ કરવાામાંં� આવ્યોો છેે કે ભાારતને 2030 સુધુીી આબોોહવાા સંંબંંધિ�ત પગલાંં� અનેે 

સ્થિ��તિ�સ્થાાપકતાા નિ�ર્માા�ણ માાટેે વાાર્ષિ�િક અંદાાજે $160 – $288 બિ�લિ�યનનીી જરૂર પડશે. ભાારતનીી સંંસાાધન 

ફાાળવણીી વ્યૂહૂરચનાા માાટેે તેે મુખુ્યત્વેે કયોો પડકાાર ઉભોો કરે છેે?

	 (A) શહેરેીી માાળખાાગત સુુવિ�ધાાઓ અનેે ગ્રાામીીણ કલ્યાાણ ખર્ચચ વચ્ચેે વેેપાાર-બંંધનોો

	 (B) આબોોહવાા લક્ષ્યોોનેે પૂરૂ્ણણ કરવાા માાટેે સંંરક્ષણમાંં�થીી ભંંડોોળ દૂૂર કરવાાનીી જરૂરિ�યાાતનોો

	 (C) �તાાત્કાાલિ�ક વિ�કા ાસ  જરૂરિ�યાાતોો અનેે લાંં �બાા ગા ાળાાનાા ટકાાઉપણુંં� લ ક્ષ્યોો વ ચ્ચેે મર્યા ા�દિ�ત ના ાણાાકીીય 

સંંસાાધનોોનીી ફાાળવણીીનોો

	 (D) સ્થાાનિ�ક ખર્ચચ કરતાંં� વિ�દેશીી સહાાયને પ્રાાથમિ�કતાા આપવાાનોો

98.	 �તાાજેતરનાા ડેેટાા અનુુસાાર કેન્દ્રએ 2025-26 માાટેે રાાજ્યોોનેે કરવેેરાા સોંંપણીી વધાારીીનેે લગભગ  14.2 ટ્રિ�લિ�યન 

કરીી છેે, જે પાાછલાા વર્ષષ કરતાંં� 11% વધુુ છેે. આંતર-સરકાારીી સંંસાાધન ફાાળવણીીનાા સંંદર્ભભમાંં� તેે વલણ શુંં� 

સૂચૂવેે છેે?

	 (A) કેન્દ્ર સ્તરે નાાણાાકીીય નિ�યંંત્રણનુંં� કેન્દ્રીીકરણ.

	 (B) રાાજ્ય-સ્તરનાા મૂડૂીી ખર્ચચમાંં� સંંભવિ�ત ભીીડ/અવ્યવસ્થાા.

	 (C) રાાજ્યોોનીી નાાણાાકીીય સ્વાાયત્તતાા અનેે સ્થાાનિ�ક જરૂરિ�યાાતોો માાટેે સંંસાાધન-પ્રતિ�ભાાવમાંં� વધાારોો.

	 (D) માાળખાાગત સુુવિ�ધાાઓ માાટેે ઉધાાર લેવાાનીી રાાજ્યોોનીી ક્ષમતાામાંં� ઘટાાડોો.
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99.	 �2024-25નાા સમયગા ાળાામાંં� ભાારતમાંં� ઈ-પ્રોોક્યોોરમેેન્ટ સિ� સ્ટમ્સ  અનેે સ રકાારીી ઈ-માારે્કેટપ્લેેસ  (GeM)નુંં� 
વિ�સ્તરણથીી મુખુ્યત્વેે કઈ રીીતેે નૈતિ�ક શાાસન મજબૂતૂ બનાાવેે છેે?

	 (A) �આંતર-વિ�ભાાગીીય વિ� વેેકબુદુ્ધિ�નેે દૂૂર ક રવાા માાટેે ના ાણાા મંંત્રા ાલય  હેઠેળનાા ત માામ ખરી ીદીી નિ�ર્ણણયોોનુંં� 
કેેન્દ્રિ�િયકરણ કરવુંં�.

	 (B) �AI-આધાારિ�ત સિ�સ્ટમોો દ્વાારાા વિ�ક્રેતાા પસંંદગીીનેે સ્વચાાલિ�ત કરીીનેે અમલદાારશાાહીી સંંડોોવણીીનેે સંંપૂરૂ્ણણપણે 
ઘટાાડવીી.

	 (C) �વાાસ્તવિ�ક સમયનીી પાારદર્શિ�િતાા, પ્રમાાણિ�ત પ્રક્રિ�યાાઓ અનેે જાહેરે ઓડિ�ટબિ�લિ�ટીીનેે પ્રોોત્સાાહન આપવુંં�, 
ભાાડાા-શોોધ અનેે પક્ષપાાત માાટેેનોો અવકાાશ ઘટાાડવોો.

	 (D) �સાામાાજિ�ક ખર્ચચ વધાારવાા માાટેે ખરીીદીી નીીતિ�ઓનેે જાહેરે કે્ષેત્રનાા સાાહસોોનીી CSR જવાાબદાારીીઓ સાાથેે 
જોોડવીી.

100.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. સરકાારીી એકેેડેેમીીમાંં� કુુશળ તાાલીીમ આપનાારાાઓનીી અછત એક નબળાાઈ દર્શાા�વેે છેે.

	 2. એડટેક પેઢીીઓ સાાથેે વધતોો સહયોોગ એક તક દર્શાા�વેે છેે.

	 3. સંંસ્થાાકીીય શિ�ક્ષણમાંં� વિ�કે્ષેપ પાાડતીી વાારંંવાાર ટ્રાાન્સફર, એક ખતરોો રજૂૂ કરે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) 1, 2 અનેે 3

101.	 નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો:

	 વિ�ધાાન (A): �SWOT વિ� શ્લેેષણ HR સંંચાાલકોોનેે ઉભરતાા સંંસ્થાાકીીય દબાાણોો સાાથેે સંંસાાધન ક્ષમતાાઓનેે 
જોોડીીનેે સુુધાારાાઓનેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવાા સક્ષમ બનાાવેે છેે. 

	 કાારણ (R): �SWOT સંંગઠનાાત્મક પુુનર્ગગઠન દ્વાારાા આંતરિ�ક અનેે બાાહ્ય વાાતાાવરણનેે સમાાન રીીતેે નિ�યંંત્રિ�ત 
કરીી શકાાય તેેવુંં� માાનેે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) (A) & (R) બંંને સાાચાંં� છેે; અનેે (R) એ (A) ને સમજાવેે છેે.

	 (B) (A) & (R) બંંને સાાચાંં� છેે; પરંંતુ ુ (R) એ (A) ને સમજાવતુંં� નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) ખોોટંું� છેે, પરંંતુ ુ (R) સાાચુંં� છેે.

102.	 સમય વ્યવસ્થાાપન તકનીીક તરીીકેે પ્રતિ�નિ�ધિ�મંંડળ સૌૌથીી અસરકાારક ક્યાારેે હોોય છેે?

	 (A) જ્યાારેે જવાાબદાારીી વિ�નાા કાાર્યોો સોંંપવાામાંં� આવેે છેે.

	 (B) �જ્યાારેે જવાાબદાારીીઓ ગૌૌણ કર્મમચાારીીઓનાા કૌૌશલ્ય સમૂહૂ સાાથેે મેળ ખાાય છેે અનેે ત્યાારબાાદ કાામગીીરીીનુંં� 
નિ�રીીક્ષણ કરવાામાંં� આવેે છેે.

	 (C) જ્યાારેે મેનેેજર ફક્ત ઘરેેડમાંં� (રોોજિં�ંદીી) અનેે તુચુ્છ પ્રવૃતૃ્તિ�ઓ જ સોંંપેે છેે.

	 (D) જ્યાારેે ગૌૌણ અધિ�કાારીીઓનેે નિ�ર્ણણય લેવાાનીી સ્વાાયત્તતાાથીી બાાકાાત રાાખવાામાંં� આવેે છેે.
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103.	 �ડિ�જિ�ટલ-એચઆર ટ્રાાન્ઝિ��શનનાા ઉદાાહરણોો સાાથેે SWOT તત્વોોનેે યોોગ્ય રીીતેે જોોડતોો વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	   ક 	   ખ

	 a. શક્તિ��	 1. રાાષ્ટ્રીીય ડિ�જિ�ટલ-ગવર્નનન્સ મિ�શન સાાથેે વધતુંં� સંંકલન

	 b. નબળાાઈ	 2. વિ�ભાાગોોમાંં� મર્યાા�દિ�ત ડેેટાા-એકીીકરણ

	 c. તક	 3. તૃતૃીીય-પક્ષ ડેેટાા-સુરુક્ષાા નિ�ષ્ફળતાાઓનાા વધતાા સંંપર્કકમાંં�

	 d. ધમકીી	 4. ઇન-હાાઉસ ટ્રેનર્સસ દ્વાારાા સપોોરે્ટેડ ઝડપીી કૌૌશલ્ય-અપગ્રેડ ચક્રોો

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  4  2  1  3
 (B)  2  4  3  1
 (C)  3  1  4  2
 (D)  1  2  3  4

104.	 �કલ્યાાણ લક્ષ્યાંં�ક માાટેે સરકાાર દ્વાારાા AI-આધાારિ�ત  ડેેટાા એનાાલિ�ટિ�ક્સનોો ઉપયોોગ વહીીવટીી કાાર્યયક્ષમતાામાંં� 
વધાારોો કરીી શકે છેે પરંંતુ ુ નૈતિ�ક પડકાારોો પણ ઉભાા કરે છેે. નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� શે્રેષ્ઠ રીીતેે સંંતુ ુલિ�ત વહીીવટીી 
અભિ�ગમનુંં� પ્રતિ�નિ�ધિ�ત્વ કરે છેે?

	 (A) ન્યાાયીીપણાામાંં� ચેેડાા થાાય તોો પણ અલ્ગોોરિ�ધમિ�ક કાાર્યયક્ષમતાાનેે મહત્તમ બનાાવવીી.

	 (B) �અંતિ�મ નિ�ર્ણણયોોમાંં� અલ્ગોોરિ�ધમિ�ક પાારદર્શિ�િતાા, પૂરૂ્વવગ્રહ ઓડિ�ટ અનેે માાનવ દેખરેખનીી ખાાતરીી કરવીી.

	 (C) વિ�લંંબ ઘટાાડવાા માાટેે બધાા માાનવ અધિ�કાારીીઓનેે AI સાાથેે બદલવાા.

	 (D) તમાામ નિ�ર્ણણય લેવાાનુંં� ખાાનગીી ટેક કંંપનીીઓનેે આઉટસોોર્સિં�ંગ કરવુંં�.

105.	 �બજેટ અનેે નાાણાાકીીય આયોોજનમાંં� AI અનેે ડેેટાા એનાાલિ�ટિ�ક્સનુંં� એકીીકરણ મુખુ્યત્વેે કયાા વહીીવટીી સિ�દ્ધાંં�તને 
મજબૂતૂ બનાાવેે છેે?

	 (A) વિ�વેેકાાધીીન ખર્ચચ.

	 (B) પુુરાાવાા-આધાારિ�ત નિ�ર્ણણય લેવાા.

	 (C) રાાજકીીય તટસ્થતાા.

	 (D) મેન્યુુઅલ કંંટ્રોોલ સિ�સ્ટમ્સ.

106.	 શાાસન માાટેે AI નોો ઉપયોોગ કરવાામાંં� નીીચેેનાામાંં�થીી કયોો મુખુ્ય નૈતિ�ક પડકાાર છેે?

	 (A) કાાગળકાામમાંં� ઘટાાડોો (પેેપરવર્કક )

	 (B) અન્યાાયીી વહીીવટીી પરિ�ણાામોો તરફ દોોરીી જતાંં� અલ્ગોોરિ�ધમિ�ક પૂરૂ્વવગ્રહ

	 (C) સરકાારમાંં� ટેકનિ�કલ નિ�ષ્ણાાતોોનોો અભાાવ

	 (D) સ્વયંંસંંચાાલનને કાારણેે નિ�ર્ણણય લેવાામાંં� વિ�લંંબ
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107.	 �નીીચેે આપેેલાા વિ�ધાાન અનેે કાારણ ધ્યાાનેે લોો: 

	 વિ�ધાાન (A): AI-સંંચાાલિ�ત વહીીવટીી પ્રણાાલીીઓ માાનવ વિ�વેેકબુદુ્ધિ�નેે ઘટાાડીીનેે કાાર્યયક્ષમતાામાંં� સુુધાારોો કરે છેે.

	 કાારણ (R): �માાનવ વિ�વેેકબુદુ્ધિ�નેે નાાબૂદૂ કરવાાથીી આપમેળેે ન્યાાયીી અનેે નિ�ષ્પક્ષ શાાસન તરફ દોોરીી જાય છેે.

	 (A) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, અનેે (R) (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી છેે.

	 (B) (A) અનેે (R) બંંને સાાચાંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) એ (A) નીી સાાચીી સમજૂૂતીી નથીી.

	 (C) (A) સાાચુંં� છેે, પરંંતુ ુ (R) ખોોટંું� છેે.

	 (D) (A) અનેે (R) બંંને ખોોટાંં� છેે.

108.	 �નીીચેેનાા AI-સક્ષમ શા ાસન સા ાધનોોનેે તેેમનાા પ્રા ાથમિ�ક વહી ીવટીી ઉપયોોગ સા ાથેે જો ોડતોો યોોગ્ય વિ�ક લ્પ  
પસંંદ કરોો:

	   ટૂ લૂ્સ 	 	   વિ�ગતો  ો

	 a. કોોવીીન પ્લેેટફોોર્મમ (CoWIN Platform)	 1. જાહેરે ફરિ�યાાદ નિ�વાારણ

	 b. ઉમંંગ એપ (UMANG App)	 2. આરોોગ્ય ડેેટાા મેનેેજમેેન્ટ

	 c. માાયગવ પોોર્ટટલ (MyGov Portal)	 3. એકીીકૃતૃ નાાગરિ�ક સેવાા વિ�તરણ

	 d. સીીપીીગ્રાામ્સ (CPGRAMS)	 4. નીીતિ�નિ�ર્માા�ણમાંં� નાાગરિ�કોોનીી ભાાગીીદાારીી

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  2  3  4  1
 (B)  1  2  3  4
 (C)  3  1  2  4
 (D)  2  4  3  1

109.	 �તમે એક જિ�લ્લાા વહીીવટકર્તાા� છોો જે સાામાાજિ�ક કલ્યાાણ લાાભોોનુંં� વિ�તરણ કરવાા માાટેે AI મોોડેેલનોો ઉપયોોગ 
કરે છેે. અધૂરૂાા ડિ�જિ�ટલ રેકોોર્ડડને કાારણેે સિ�સ્ટમ ઘણાા ગરીીબ પરિ�વાારોોનેે બાાકાાત રાાખેે છેે. તમાારોો સૌૌથીી યોોગ્ય 
પ્રતિ�ભાાવ શુંં� છેે?

	 (A) સુુસંંગતતાા જાળવવાા માાટેે AI સિ�સ્ટમ પર સંંપૂરૂ્ણણ વિ�શ્વાાસ કરવોો.

	 (B) �AI મોોડેેલને ઓવરરાાઇડ કરીી, ડેેટાા મેન્યુુઅલીી ચકાાસવાા અનેે ખાાતરીી કરવીી કે લાાયક પરિ�વાારોો બાાકાાત 
ન રહે.ે

	 (C) સિ�સ્ટમ અપગ્રેડ ન થાાય ત્યાંં� સુધુીી વિ�તરણમાંં� વિ�લંંબ કરોો.

	 (D) સમસ્યાાનીી જાણ કરવીી પરંંતુ ુ જવાાબદાારીી ટાાળવાા માાટેે કોોઈ પગલાંં� ન લેવાા.

110.	 �નાાણાા મંંત્રાાલય કરચોોરીીનાા જોોખમોોનીી આગાાહીી કરવાા માાટેે AI-આધાારિ�ત  ડેેટાા એનાાલિ�ટિ�ક્સનોો ઉપયોોગ 
કરવાાનીી યોોજનાા ધરાાવેે છેે. જોોકેે પ્રાારંંભિ�ક  અહેવેાાલોો દર્શાા�વેે છેે કે આ મોોડેેલ મોોટાા કોોર્પોોરેેશનોો કરતાંં� નાાનાા 
વેેપાારીીઓનેે વધુુ વખત  નિ�શાાન બનાાવેે છેે, જેનાા કા ારણેે વિ�વા ાદ સર્જાાય  છેે. વહીીવટીી નૈતિ�કતાાનાા કયા ા 
સિ�દ્ધાંં�તને અહીંં સૌૌથીી વધુુ સીીધીી રીીતેે પડકાારવાામાંં� આવીી રહ્યોો છેે?

	 (A) કાાર્યયક્ષમતાા	 	 (B) જવાાબદાારીી

	 (C) ન્યાાયીીપણુંં� અનેે ભેદભાાવ ન રાાખવોો	 (D) પ્રતિ�ભાાવશીીલતાા
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111.	 �મંંત્રાાલયોોમાંં� ઈ-ઓફિ�સ સિ�સ્ટમ્સ અનેે ડિ�જિ�ટલ ડેેશબોોર્ડડનોો ઉપયોોગ મુખુ્યત્વેે શાાનાા દ્વાારાા સંંદેશાાવ્યવહાારનેે 
વધાારેે છેે?

	 (A) શે્રેણીીબદ્ધ નિ�યંંત્રણમાંં� વધાારોો કરીીનેે

	 (B) પાારદર્શિ�િતાા અનેે માાહિ�તીી પ્રવાાહમાંં� સુુધાારોો

	 (C) અમલદાારશાાહીી ગુપુ્તતાા જાળવીીનેે

	 (D) જવાાબદાારીીમાંં� ઘટાાડોો કરીીનેે

112.	 �જે મેનેેજર કાાર્યોો માાટેે જરૂરીી સમયને સતત ઓછોો આંકેે છેે તેે નીીચેેનાામાંં�થીી શાાનોો ભોોગ બને છેે?

	 (A) આયોોજન ભ્રાામકતાા (Planning fallacy)

	 (B) પાાર્કિ�િન્સનનોો નિ�યમ (Parkinson’s Law)

	 (C) ટેમ્પોોરલ કઠોોરતાા (Temporal rigidity)

	 (D) એન્કરિં�ંગ પૂરૂ્વવગ્રહ (Anchoring Bias)

113.	 કાાર્યયભાારનેે સંંતુ ુલિ�ત કરવાા માાટેે સૌૌથીી મહત્વપૂરૂ્ણણ વ્યવસ્થાાપક ક્ષમતાા કઈ છેે?

	 (A) દિ�નચર્યાા�નું ં� કડક પાાલન

	 (B) �પરિ�સ્થિ��તિ�ગત સુુગમતાા સાાથેે પ્રાાથમિ�કતાા આપવાાનીી, સોંંપવાાનીી અનેે સમયપત્રક બનાાવવાાનીી ક્ષમતાા

	 (C) નિ�યંંત્રણ માાટેે બધાા કાાર્યોોનુંં� વ્યક્તિ��ગત રીીતેે સંંચાાલન

	 (D) વિ�લંંબ અટકાાવવાા માાટેે ગૌૌણ અધિ�કાારીીઓ તરફથીી પ્રતિ�સાાદ ટાાળવોો

114.	 �તમે બે અઠવાાડિ�યાાનીી સમયમર્યાા�દાા સાાથેે નીીતિ� સમીીક્ષાા ટીીમનુંં� નેતૃતૃ્વ કરીી રહ્યાા છોો. અડધીી ટીીમ બીીજા 
વિ�ભાાગનાા ડેેટાાનીી રાાહ જોોઈ રહીી છેે, જેનાા કાારણેે પ્રગતિ�માંં� વિ�લંંબ થ ઈ રહ્યોો છેે. એક તર્કકસંંગત સમય 
વ્યવસ્થાાપક તરીીકેે, તમાારાા માાટેે નીીચેેનાામાંં�થીી શે્રેષ્ઠ કાાર્યયવાાહીી કઈ છેે?

	 (A) ચોોકસાાઈ સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાા માાટેે રિ�પોોર્ટટ  આપતાંં� પહેલેાંં� બધાા ડેેટાા આવેે ત્યાંં� સુધુીી રાાહ જુુઓ.

	 (B) ઉપલબ્ધ ડેેટાાનોો ઉપયોોગ કરીીનેે પ્રાારંંભિ�ક વિ� શ્લેેષણ અનેે માાળખાાકીીય વિ�કાાસ શરૂ કરવોો

	 (C) વધુુ ડેેટાા જોોડાાણ સાાથેે પ્રોોજેક્ટનેે બીીજા વિ�ભાાગને ફરીીથીી સોંંપવોો.

	 (D) ડિ�લિ�વરીી ઝડપીી બનાાવવાા માાટેે આશ્રિ�ત વિ�ભાાગ પર જાહેરેમાંં� દબાાણ ઊભુંં� કરવુંં�.

115.	 �એક વરિ�ષ્ઠ અધિ�કાારીીનેે લાાગેે છેે કે તેેમનાા કાામનાા દિ�વસનોો 70% ભાાગ નિ�યમિ�ત ઇમેેઇલ્સ, ફોોન કોોલ્સ અનેે 
નાાનીી મંંજૂૂરીીઓનોો જવાાબ આપવાામાંં� ખર્ચાા�ય છેે, જેનાા કાારણેે વ્યૂહૂાાત્મક કાાર્યય માાટેે ઓછોો સમય બચેે છેે. તેેનેે 
નિ�વાારવાા માાટેે નીીચેેનાામાંં�થીી કઈ પ્રયુુક્તિ�� સૌૌથીી યોોગ્ય છેે?

	 (A) બધાા કાાર્યોોનેે સમાાયોોજિ�ત કરવાા માાટેે કાામનાા કલાાકોો વધાારવાા.

	 (B) �ઉચ્ચ-અસરવાાળાા 20% કા ાર્યોો ઓળખવાા માાટેે પે રેેટોો વિ� શ્લેેષણ લા ાગુુ ક રવુંં� અનેે બાાકીીનાા કા ાર્યોો  

સોંંપીી દેવાા.

	 (C) નિ�યંંત્રણ જાળવવાા માાટેે તાાત્કાાલિ�ક તમાામ સંંદેશાાવ્યવહાારનોો જવાાબ આપવોો.

	 (D) સમીીક્ષાા વિ�નાા ઓછીી-પ્રાાથમિ�કતાાવાાળાા સંંદેશાાવ્યવહાારનેે નકાારવાંં�.
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116.	 �તમે એક ઉચ્ચ-પ્રાાથમિ�કતાા પ્રોોજેક્ટનુંં� સંંચાાલન કરીી રહ્યાા છોો અનેે બે તાાત્કાાલિ�ક વહીીવટીી કટોોકટીી એકસાાથેે 
ઊભીી થાાય છેે. તમાારીી ટીીમ દિ�શાા-નિ�ર્દેશનીી રાાહ જુુએ છેે તોો તમાારીી અસરકાારક પ્રાાથમિ�કતાા કઈ હશે?

	 (A) નિ�યંંત્રણ જાળવીી રાાખવાા માાટેે બંંને મુુદ્દાાઓનેે વ્યક્તિ��ગત રીીતેે સંંબોોધિ�ત કરવાા.

	 (B) પહેલેાંં� કટોોકટીીનોો સાામનોો કરીી અનેે પ્રોોજેક્ટનેે અનિ�શ્ચિ�ત સમય માાટેે મુુલતવીી રાાખવોો.

	 (C) �કટોોકટીી વ્યવસ્થાાપન સક્ષમ અધિ�કાારીીઓનેે સોંંપવુંં� અનેે મુખુ્ય પ્રોોજેક્ટ ચાાલુુ રાાખીીનેે દેખરેખ રાાખોો.

	 (D) ફક્ત પ્રોોજેક્ટ પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િતકરીી અનેે કટોોકટીીઓનીી અવગણનાા કરવીી.

117.	 �એક વિ�ભાાગનાા વડાાએ નોંંધ્યુંં� છેે કે ટીીમ સમયસર હોોવાા છતાંં�, પ્રોોજેક્ટ્સ વાારંંવાાર વિ�લંંબિ�ત થાાય છેે તોો તેેનુંં� 
સંંભવિ�ત કાારણ કયુંં� હશે?

	 (A) વ્યક્તિ��ગત સમય શિ�સ્તનોો અભાાવ

	 (B) �કાાર્યય સમયમર્યાા�દાા, પરસ્પર નિ�ર્ભભરતાા અનેે કાાર્યયપ્રવાાહનાા સમયપત્રક વચ્ચેે નબળીી ગોોઠવણ

	 (C) અનુુભવીી ગૌૌણ કર્મમચાારીીઓનેે વધુુ પડતીી સોંંપણીી

	 (D) સમય-ટે્રેકિં�ંગ સોોફ્ટવેેરનોો વધુુ પડતોો ઉપયોોગ

118.	 �એક નવોો મેનેેજર સતત મલ્ટિ�િટાાસ્ક કરે છેે, મીીટિં�ંગ દરમિ�યાાન કોોલનોો જવાાબ આપેે છેે, રિ�પોોર્્ટ્�સ તૈયાાર 
કરતીી વખતેે ઇમેેઇલ્સ તપાાસેે છેે, પરંંતુ ુ આઉટપુુટ ગુણુવત્તાા ઘટીી રહીી છેે. તમાારેે શીી સલાાહ આપવીી જોોઈએ?

	 (A) મલ્ટિ�િટાાસ્કિં�ં�ગ ચાાલુુ રાાખોો; તેે સમય બચાાવેે છેે.

	 (B) સ્પષ્ટ શરૂઆત અનેે સમાાપ્તિ�� સાાથેે એક જ કાાર્યય પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરવાાનોો અભ્યાાસ કરોો.

	 (C) બધાા કાાર્યોો વ્યક્તિ��ગત રીીતેે પૂરૂ્ણણ કર્યાા� પછીી જ સોંંપોો.

	 (D) ગતિ� બનાાવવાા માાટેે નાાનાા કાાર્યોોનેે પહેલેાંં� પ્રાાથમિ�કતાા આપોો.

119.	 �વહીીવટીી સમીીક્ષાામાંં� એવુંં� જાણવાા મળ્યુંં� છેે કે નિ�ર્ણણય ફાાઇલોો ઘણીીવાાર મધ્ય-સ્તરે વિ�લંંબિ�ત થાાય છેે કાારણ 
કેે અધિ�કાારીીઓ તેેમને સ્પષ્ટ સમયમર્યાા�દાા વિ�નાા "પ્રક્રિ�યાા હેઠેળ" રાાખેે છેે. સમય વ્યવસ્થાાપન સિ�દ્ધાંં�તોો સાાથેે 
કયોો સુુધાારોો શે્રેષ્ઠ રીીતેે સુુસંંગત છેે?

	 (A) મેન્યુુઅલ દેખરેખ વધાારવીી.

	 (B) કાામગીીરીી-સંંકળાાયેેલ સમયમર્યાા�દાા અનેે ટ્રેકિં�ંગ ડેેશબોોર્ડડ રજૂૂ કરવુંં�.

	 (C) લવચીીકતાા માાટેે ફાાઇલ રીીટેેન્શન મર્યાા�દાા વધાારવીી.

	 (D) 60 દિ�વસ પછીી જ વિ�લંંબ માાટેે લેખિ�ત સમર્થથનનીી જરૂર.

120.	 �એક અધિ�કાારીી "ખૂબૂ વ્યસ્ત" હોોવાાનીી ફરિ�યાાદ કરે છેે પરંંતુ ુ થોોડાા માાપીી શકાાય તેેવાા પરિ�ણાામોો આપેે છેે આ 
અંગેે ઉપરીી અધિ�કાારીી તરીીકેે, તમાારંું�  શે્રેષ્ઠ નિ�દાાન કયુંં� છેે?

	 (A) પ્રેરણાાનોો અભાાવ.

	 (B) ગૌૌણ અધિ�કાારીીઓનેે વધુુ પડતીી સોંંપણીી.

	 (C) અસ્પષ્ટ નોોકરીીનુંં� વર્ણણન.

	 (D) બિ�નઅસરકાારક પ્રાાથમિ�કતાા અનેે કાાર્યયનીી નબળીી રૂપરેખાા.
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121.	 નવીી જાહેરે વ્યવસ્થાાપનનોો મુખુ્ય હેતેુ ુ નીીચેેનાામાંં�થીી કયોો છેે?

	 1. કાાર્યયક્ષમતાામાંં� વધાારોો

	 2. ખાાનગીીકરણમાંં� ઘટાાડોો

	 3. લોોકસેવાામાંં� ગુણુવત્તાા સુુધાારવીી

	 4. સરકાારીી નિ�યમોોમાંં� કડકાાઈ

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1	 	 (B) ફક્ત 1, 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 2 અનેે 3	 	 (D) ફક્ત 3 અનેે 4

122.	 વહીીવટમાંં� 'Non-Programmed Decision' કોોનેે કહેવેાાય છેે?

	 (A) નિ�યમિ�ત અનેે વાારંંવાાર આવતાા પ્રશ્નોો માાટેેનોો નિ�ર્ણણય

	 (B) અસાાધાારણ, જટિ�લ અનેે નવીી પરિ�સ્થિ��તિ�ઓ માાટેેનાા નિ�ર્ણણય

	 (C) માાત્ર નાાણાાકીીય નિ�ર્ણણય

	 (D) નાાનાા સ્તરનાા નિ�યમિ�ત નિ�ર્ણણય

123.	 વહીીવટમાંં� 'Downward Communication'નાંં� કયાંં� દુુ ષ્પરિ�ણાામોો છેે?

	 1. એકતરફીી નિ�ર્ણણય

	 2. Miss interpretationનીી શક્યતાા

	 3. Employeesનીી ભાાગીીદાારીી વધાારવીી

	 4. Feedbackનોો અભાાવ

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1, 2 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 2, 3 અનેે 4

	 (C) ફક્ત 1, 3 અનેે 4	 	 (D) ફક્ત 1, 2 અનેે 4

124.	 'New Public Management'નાંં� મુખુ્ય તત્વોોમાંં� કયાંં� તત્વોોનોો સમાાવેેશ થાાય છેે?

	 1. વિ�કેન્દ્રીીકરણ

	 2. બ્યુુરોોકે્રેટિ�ક નિ�યંંત્રણ

	 3. ખાાનગીી કે્ષેત્રનીી તકનિ�કનોો ઉપયોોગ

	 4. અતિ� કેન્દ્રીીકરણ

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1

	 (B) ફક્ત 1 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 1 અનેે 4

	 (D) ફક્ત 2 અનેે 4
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125.	 'BlockChain Technology' વહીીવટમાંં� કઈ બાાબતમાંં� ઉપયોોગીી છેે?
	 (A) માાહિ�તીી ગોોપનીીય રાાખવાામાંં�
	 (B) પાારદર્શિ�િતાા અનેે અચલ રેકોોર્ડડમાંં�
	 (C) ટેક્સ ઘટાાડવાામાંં�
	 (D) સ્પર્ધાા� વધાારવાામાંં�

126.	 'Grapevine Communication' વહીીવટમાંં� કઈ રીીતેે ઓળખાાય છેે?
	 (A) શાાસ્ત્રીીય હાાયરાાર્કીી આધાારિ�ત સંંવાાદ
	 (B) લેખિ�ત સંંવાાદ
	 (C) અનૌૌપચાારિ�ક સંંવાાદ
	 (D) કાાયદેસર દસ્તાાવેેજી સંંવાાદ

127.	 ફરિ�યાાદ નિ�વાારણ પ્રણાાલીીનોો સંંબંંધ કયાંં� તત્વોો સાાથેે વધુુ છેે?
	 1. નૈતિ�ક શાાસન
	 2. વહીીવટીી નિ�યંંત્રણ
	 3. નફાાકાારકતાાનોો વધાારોો
	 4. નાાગરિ�ક સંંવેેદનશીીલતાા
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.
	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 4
	 (C) ફક્ત 1, 3 અનેે 4	 	 (D) ફક્ત 1 અનેે 3

128.	 સમય વ્યવસ્થાાપનમાંં� 'ABC Analysis'નોો ઉપયોોગ કઈ રીીતેે થાાય છેે?
	 (A) કાામને પ્રાાથમિ�કતાા અનુુસાાર વર્ગીીકરણ કરવુંં�
	 (B) કર્મમચાારીીઓનીી વેેતન શે્રેણીી નક્કીી કરવીી
	 (C) માાહિ�તીી સુરુક્ષિ�ત કરવીી
	 (D) શિ�સ્તબદ્ધ કાાર્યયવાાહીી કરવીી

129.	 પ્રશાાસક માાટેે 'Emotional Intelligence' (EI) નોો અર્થથ શોો થાાય?
	 (A) કર્મમચાારીી મનોોબળ વધાારવાા માાટેે મનોોરંંજન પ્રવૃતૃ્તિ�ઓનુંં� આયોોજન
	 (B) ટેકનિ�કલ કુુશળતાા અનેે ડેેટાા વિ�શ્લેેષણમાંં� પ્રવીીણતાા
	 (C) સંંસ્થાા સંંબંંધિ�ત માાહિ�તીી ગુપુ્ત રાાખવાાનીી નૈતિ�ક ફરજ
	 (D) વ્યક્તિ��ગત અનેે પાારકીીય ભાાવનાાઓનેે સમજવાાનીી અનેે નિ�યંંત્રિ�ત કરવાાનીી ક્ષમતાા

130.	 લોોક પ્રશાાસનનાંં� બે પાાસાંં� કયાંં� છેે?
	 (A) રાાજકીીય તથાા કાાનૂનૂીી
	 (B) વ્યાાવસાાયિ�ક તથાા શૈક્ષણિ�ક
	 (C) નીીતિ� નિ�ર્માા�ણ અનેે અમલ
	 (D) કર વસુુલાાત તથાા નફોો
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131.	 'New Public Management'નાંં� મુખુ્ય લક્ષણોો કયાંં� છેે?

	 (A) કાાર્યયક્ષમતાા અનેે અસરકાારકતાા પર ભાાર

	 (B) નફોો વધાારવાા પર ભાાર

	 (C) ખાાનગીી કે્ષેત્ર જેવીી પદ્ધતિ�ઓનાા ઉપયોોગ

	 (D) માાત્ર કાાયદાા અનેે નિ�યમોોનુંં� પાાલન

132.	 સમય વ્યવસ્થાાપનનાા પરિ�પ્રેક્ષ્યમાંં� 'Pareto' સિ�દ્ધાંં�ત 80/20 નિ�યમ કઈ બાાબત પર પ્રકાાશ પાાડેે છેે?

	 (A) મહત્વપૂરૂ્ણણ થોોડાંં� કાાર્યોો મોોટાા ભાાગનાા પરિ�ણાામોો આપેે છેે.

	 (B) મોોટાાભાાગનાંં� કાાર્યોો સમાાન મહત્વ ધરાાવેે છેે.

	 (C) સમયનાા સમાાન વિ�તરણથીી ઉચ્ચ કાાર્યયક્ષમતાા મળે છેે.

	 (D) નાાનાંં� કાાર્યોોથીી મોોટાંં� પરિ�ણાામોો ક્યાારેેય મળતાા નથીી.

133.	 �નીીચેે આપેેલાા સંંચાારનાા પ્રકાારોો અનેે તેેનાંં� વર્ણણનનાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	   ક 	 	   ખ

	 a. Downward	 	 1. સમાાન સ્તરનાા કર્મમચાારીીઓ વચ્ચેેનોો સંંચાાર

	 b. Upward Communication	 2. વિ�વિ�ધ વિ�ભાાગોો અનેે સ્તરોો વચ્ચેેનોો સંંચાાર

	 c. Horizontal Communication	 3. નીીચલાા કર્મમચાારીીઓ તરફથીી ઉચ્ચ અધિ�કાારીીઓ સુધુીીનોો સંંચાાર

	 d. Diagonal Communication	 4. ઉચ્ચ અધિ�કાારીીઓ તરફથીી નીીચલાા કર્મમચાારીીઓ સુધુીીનોો સંંચાાર

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  1  2  3  4
 (B)  3  4  1  2
 (C)  4  3  1  2
 (D)  2  1  3  4

134.	 'New Public Management' વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. તેે કાાર્યયક્ષમતાા અનેે પરિ�ણાામ પર ભાાર મૂકેૂે છેે.

	 2. તેે પરંંપરાાગત બ્યુુરોોક્રસીીનાા મજબૂતૂ સમર્થથન માાટેે છેે.

	 3. તેે નાાગરિ�કને ગ્રાાહક તરીીકેે જુુએ છેે.

	 4. તેે રાાજકીીય નિ�યંંત્રણ વધાારવાા માાટેે છેે.

	 5. તેે બજાર આધાારિ�ત પદ્ધતિ�ઓનેે પ્રોોત્સાાહન આપેે છેે.

	 6. તેે માાત્ર ખાાનગીી કે્ષેત્ર માાટેે લાાગુુ પડેે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 2, 4 અનેે 5	 	 (B) ફક્ત 1, 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 1, 3 અનેે 5	 	 (D) ફક્ત 2, 5 અનેે 6
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135.	 સરકાારનાા ડીીઝીીટલ પ્લેેટફોોર્મમ વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. UMANG એપ દ્વાારાા પેન્શન અનેે પીી.એફ. જેવીી સેવાાઓ મળે છેે.

	 2. MCA21 પોોર્ટટલનોો ઉપયોોગ ખેડૂતૂ સહાાય માાટેે થાાય છેે.

	 3. SPARSH પોોર્ટટલ પેન્શન વ્યવસ્થાાપન માાટેે છેે.

	 4. Gem પોોર્ટટલનોો ઉપયોોગ સરકાારીી ખરીીદીી માાટેે થાાય છેે.

	 5. HRMS પોોર્ટટલ વિ�દ્યાાર્થીીઓ માાટેે છેે.

	 6. Digital Gujarat પોોર્ટટલ માાત્ર ખાાનગીી કંંપનીીઓ માાટેે છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1, 5 અનેે 6	 	 (B) ફક્ત 3, 5 અનેે 6

	 (C) ફક્ત 2 અનેે 5	 	 (D) 1, 3 અનેે 4

136.	 વ્યૂહૂાાત્મક નિ�ર્ણણય (Strategic Decision) વિ�શે નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. તેે તાાત્કાાલિ�ક નિ�ર્ણણય માાટેે હોોય છેે.

	 2. તેે લાંં�બાા ગાાળાાનીી દિ�શાા નક્કીી કરે છેે.

	 3. તેે સંંસાાધનોોનાા શે્રેષ્ઠ ઉપયોોગ માાટેે હોોય છેે.

	 4. તેે માાત્ર સ્થાાનિ�ક કચેેરીીઓનેે લાાગુુ પડેે છેે.

	 5. તેે જરૂરિ�યાાતને અનુુરૂપ આયોોજન કરે છેે.

	 6. તેે માાત્ર ખાાનગીી કે્ષેત્ર માાટેે હોોય છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 2, 3 અનેે 5	 	 (B) ફક્ત 1, 2 અનેે 6

	 (C) ફક્ત 4, 5 અનેે 6	 	 (D) 1, 2 અનેે 4

137.	  નીીચેે આપેેલાા નિ�ર્ણણયોોનાા પ્રકાાર અનેે તેેનાંં� ઉદાાહરણનાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	     નિ�ર્ણણયનોો પ્રકાાર	 	    ઉદાાહરણ

	 a. Strategic Decision	 	 1. ઓફિ�સમાંં� ચાા-પાાણીીનીી વ્યવસ્થાા

	 b. Tactical Decision	 	 2. એક કર્મમચાારીીનીી બદલીી કરવીી

	 c. Operational Decision		 3. માારે્કેટિં�ંગ માાટેે નવુંં� કેમ્પેેઈન શરૂ કરવુંં�

	 d. Routine Decision	 	 4. Digital India અભિ�યાાન શરુુ કરવુંં�

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  1  3  4  2
 (B)  4  3  2  1
 (C)  4  3  1  2
 (D)  1  4  3  2
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138.	 �નીીચેે આપેેલાા નેતૃતૃ્વનાા પ્રકાાર અનેે તેેમનીી વિ�શેષતાાઓનાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

નેેતૃતૃ્વનોો પ્રકાાર વિ�શેષતાા

a. સ્વૈૈર નેતૃતૃ્વ 
(Autocratic Leadership)

1. કર્મમચાારીીઓનેે સંંપૂરૂ્ણણ સ્વતંંત્રતાા આપવીી

b. લોોકશાાહીી નેતૃતૃ્વ 
(Democratic Leadership)

2. કર્મમચાારીીઓનાા કાામને મહત્વ આપવુંં�

c. લેેસેેઝ ફેર નેતૃતૃ્વ 
(Laisse Faire Leadership)

3. તમાામ નિ�ર્ણણયોો નેતાા સ્વયંં લે છેે

d. પરિ�વર્તતનાાત્મક નેતૃતૃ્વ 
(Transformational Leadership)

4. ટીીમને પ્રેરિ�ત કરીીનેે પરિ�વર્તતન લાાવવુંં�

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  4  3  2  1
 (B)  1  2  3  4
 (C)  2  3  1  4
 (D)  3  2  1  4

139.	 કાાર્યયભાાર સંંતુ ુલન માાટેે નીીચેેનાામાંં�થીી કયોો ઉપાાય વધુુ અસરકાારક છેે?

	 (A) ટીીમનાા સભ્યોોનીી ક્ષમતાા અનુુસાાર કાામ ફાાળવવુંં�.

	 (B) બધાા કર્મમચાારીીઓનેે એકસરખુંં� કાામ આપવુંં�.

	 (C) વરિ�ષ્ઠ કર્મમચાારીીઓનેે ઓછુંં કાામ આપવુંં�.

	 (D) માાત્ર મેનેેજરનેે બધાા નિ�ર્ણણયોો લેવાા દેવાા

140.	 �એક સાારોો લીીડર સમયસર નિ�ર્ણણય લે છેે, કાામનુંં� યોોગ્ય વિ�તરણ કરે છેે અનેે ટીીમમાંં� સંંતુ ુલન જાળવેે છેે.  

આ ત્રણેેય ગુણુ કયાા મેનેેજમેેન્ટ કે્ષેત્ર સાાથેે સૌૌથીી વધુુ સંંબંંધિ�ત છેે?

	 (A) સંંકલન અનેે આયોોજન

	 (B) પ્રોોત્સાાહન અનેે સંંચાાર

	 (C) સમય વ્યવસ્થાાપન અનેે કાાર્યયભાાર સંંતુ ુલન

	 (D) તાાલીીમ અનેે વિ�કાાસ

141.	 �એક મેનેેજર દરેેક કર્મમચાારીીનેે તેેમનીી ક્ષમતાા અનેે સમય અનુુસાાર કાામ ફાાળવેે છેે અનેે સાાપ્તાાહિ�ક મિ�ટિં�ંગમાંં� 
દરેેકનીી પ્રગતિ�નીી સમીીક્ષાા કરે છેે. પરિ�ણાામેે તમાામ કર્મમચાારીીઓ સંંતુ ુલિ�ત રીીતેે કાામ કરે છેે અનેે ડેેડ લાાઈન 
પહેલેાા પ્રોોજેક્ટ પૂરૂોો થાાય છેે. મેનેેજરેે કઈ મેનેેજમેેન્ટ તકનિ�ક સફળતાાપૂરૂ્વવક અપનાાવીી?

	 (A) સંંકલન	 	 (B) કાાર્યયભાાર સંંતુ ુલન

	 (C) પ્રોોત્સાાહન	 	 (D) નિ�ર્ણણય લેવાાનીી કુુશળતાા
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142.	 �એક કર્મમચાારીીએ ચાાર કાામ કરવાા છેે- તાાત્કાાલિ�ક રિ�પોોર્ટટ તૈ યાાર કરવોો, મિ�ટિં�ંગમાંં� હાાજર રહેવેું ં�, ફાાઈલ ચકાાસણીી 
કરવીી અનેે ઈમેેઈલ્સ વાંં�ચવાા. તેે પહેલેાંં� રિ�પોોર્ટટ બના ાવેે છેે પછીી બાાકીીનાા કાાર્યય કરે છેે. આ કર્મમચાારીીએ કઈ 
સમય વ્યવસ્થાાપન તકનિ�કનોો ઉપયોોગ કર્યોો?

	 (A) સમયપત્રક બનાાવવુંં� (Scheduling)

	 (B) કાાર્યય સોંંપવુંં� (Delegating)

	 (C) પ્રાાથમિ�કતાા નક્કીી કરવીી (Prioritization)

	 (D) ટાાળટૂંં�કોો ટાાળવોો (Avoiding Procrastination)

143.	 �ઓફિ�સમાંં� બે કર્મમચાારીીઓ વચ્ચેે કાામનીી જવાાબદાારીી અંગેે વિ�વાાદ થયોો. મેનેેજર એ બંંનેનીી વાાત ધ્યાાનથીી 
સાંં�ભળીી, શાંં�ત રીીતેે ચર્ચાા� કરીી અનેે સમજૂૂતીીનોો રસ્તોો બતાાવ્યોો. મેનેેજરેે કઈ કુુશળતાા ઉપયોોગમાંં� લીીધીી?

	 (A) તકનિ�કીી કુુશળતાા	 	 (B) સંંવાાદ કુુશળતાા

	 (C) પ્રશાાસકીીય કુુશળતાા	 	 (D) પ્રોોત્સાાહન કુુશળતાા

144.	 �નીીચેે આપેેલાા નૈતિ�ક મૂલૂ્યોો અનેે તેેનાા વર્તતનનાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	   નૈ તિ�ક મૂલૂ્યોો	 	   વર્તતન

	 a. ઈમાાનદાારીી (Honesty)		 1. કાામ સમયસર અનેે યોોગ્ય રીીતેે કરવુંં�

	 b. જવાાબદાારીી (Responsibility)	 2. ખોોટીી માાહિ�તીી ન આપવીી

	 c. સન્માાન (Respect)	 	 3. સંંસ્થાાનીી માાહિ�તીી બહાાર ન આપવીી

	 d. ગુપુ્તતાા (Confidentiality)	 4. સહકર્મમચાારીી સાાથેે સૌૌજન્યપૂરૂ્વવક વર્તતવુંં�

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  2  1  4  3
 (B)  2  3  1  4
 (C)  1  2  4  3
 (D)  1  2  3  4

145.	 નીીચેેનાામાંં�થીી કયાંં� વિ�ધાાનોો સાાચાંં� નથીી?

	 1. સમય વ્યવસ્થાાપનનોો અર્થથ છેે શક્ય તેેટલુંં� વધુુ કાામ એક સાાથેે કરવુંં�

	 2. નેતૃતૃ્વનોો અર્થથ છેે ટીીમને પ્રેરણાા આપીી અનેે યોોગ્ય દિ�શાામાંં� માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�

	 3. કાાર્યયજીવન સંંતુ ુલનથીી કર્મમચાારીીઓનીી તાાણ અનેે થાાક ઘટેે છેે.

	 4. સાારોો નેતાા પોોતાાનાા નિ�ર્ણણયથીી બધાાનેે દબાાવેે છેે.

	 5. સમયનુંં� યોોગ્ય આયોોજન વ્યક્તિ��ને કાામ સમયસર પૂરંૂું�  કરવાામાંં� મદદરૂપ થાાય છેે.

	 6. કાાર્યયજીવન સંંતુ ુલનનોો અર્થથ માાત્ર રજાઓ વધાારવીી છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1, 2, 3, 4 અનેે 5	 (B) ફક્ત 1, 4 અનેે 6

	 (C) ફક્ત 2, 3 અનેે 5	 	 (D) ફક્ત 2, 3, 5 અનેે 6
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146.	 'SMART Goals'માંં� S-M-A-R-Tનોો અર્થથ શોો છેે?

	 (A) Simple, Manageable, Accurate, Realistic, Timely

	 (B) Small, Medium, Accurate, Reliable, Tested

	 (C) Systematic, Manageable, Active, Rational, Time Free

	 (D) Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound

147.	 'Span of Control' શબ્દ કયાા મેનેેજમેેન્ટ ફંંક્શન સાાથેે સંંબંંધિ�ત છેે?

	 (A) યોોજનાા બંંધન (Planning)

	 (B) સંંગઠન (Organising)

	 (C) માાર્ગગદર્શશન (Directing)

	 (D) સ્ટાાફિં�ંગ (Staffing)

148.	 'Leadership'નોો મુખુ્ય હેતેુ ુ શોો છેે?

	 (A) લોોકોોનેે દંંડ આપવોો

	 (B) લોોકોોનેે કાામ કરવાા માાટેે પ્રેરિ�ત કરવાા અનેે માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�

	 (C) ફક્ત આયોોજન કરવુંં�

	 (D) કાાર્યય વહેંચંણીી નક્કીી કરવીી

149.	 Mc Gregorનીી Theory x મુજુબ કર્મમચાારીીઓ પ્રત્યેે મેનેેજરનોો દૃષ્ટિ�િકોોણ કયોો હોોય છેે?

	 (A) કર્મમચાારીી સ્વ પ્રેરિ�ત અનેે જવાાબદાાર હોોય છેે.

	 (B) કર્મમચાારીી સ્વનિ�યંંત્રણ રાાખેે છેે.

	 (C) કર્મમચાારીી કાામ ટાાળેે છેે અનેે નિ�યંંત્રણનીી જરૂર હોોય છેે.

	 (D) કર્મમચાારીી નવીીન વિ�ચાારોો માાટેે ઉત્સુુક હોોય છેે.

150.	 ટીીમ વર્કકમાંં� 'Synergy'નોો અર્થથ શોો થાાય?

	 (A) જૂૂથમાંં� વિ�ચાારભેેદ અનેે અવરોોધોો સર્જાાય છેે, જે ટીીમનાા લક્ષણોોનેે અવરોોધેે છેે.

	 (B) �દરેેક સભ્ય ટીીમનાંં� લક્ષ્યોો કરતાંં� પોોતપોોતાાનાા વ્યક્તિ��ગત હિ�ત અનેે અભિ�ગમ પર ધ્યાાન આપેે છેે.

	 (C) ટીીમમાંં� નેતૃતૃ્વનોો અભાાવ રહે ેછેે. જેનાા કાારણેે માાર્ગગદર્શશન અનેે દિ�શાા સ્પષ્ટ રહેતેીી નથીી.

	 (D) �જૂૂથનાા સભ્યોો એક સાાથેે કાામ કરે ત્યાારેે તેેમનીી સંંયુુક્ત શક્તિ�� અનેે પરિ�ણાામ વ્યક્તિ��ગત પ્રયત્નોોથીી 

વધાારેે અસરકાારક બને છેે.
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151.	 નીીચેે આપેેલાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:
	   ક 	 	   ખ
	 a. Maslow	 	 1. બે ઘટક સિ�દ્ધાંં�ત (Two Factor Theory)
	 b. Herzberg	 	 2. સમૂહૂ વર્તતનનુંં� અધ્યન
	 c. Hawthorne Studies	 	 3. માાહિ�તીીનીી વ્યક્તિ��ગત વ્યાાખ્યાા
	 d. Perception	 	 4. માાનવીીય સંંબંંધોોનુંં� મહત્વ
	 e. Organization Behavior	 5. જરૂરિ�યાાતનીી શે્રેણીી (Hierarchy Of Needs)
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d e
 (A)  5  1  4  3 2
 (B)  2  1  3  5 4
 (C)  1  2  3  4 5
 (D)  5  3  2  4 1

152.	 નીીચેે આપેેલાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:
	  ક 	 	  ખ
	 a. નોોકરીીનુંં� વિ�શ્લેેષણ (Job Analysis)	 1. ખાાલીી જગ્યાા માાટેે યોોગ્ય ઉમેેદવાાર શોોધવાાનુુ કાામ
	 b. નોોકરીીનુંં� વર્ણણન (Job Description)	 2. કર્મમચાારીીનીી કાાર્યયક્ષમતાા અનેે પ્રદર્શશન માાપવુંં�
	 c. ભરતીી (Recruitment)	 	 3. �નોોકરીીનાંં� કા ાર્યોો અનેે જવાાબદાારીીઓનુંં� વર્ણણન 

આપવુંં�
	 d. �કાાર્યય મૂલૂ્યાંં�કન (Performance Appraisement)	 4. �ઉમેેદવાાર માાટેે આવશ્યક લાાયકાાત અનેે કુુશળતાા 

નિ�ર્ધાા�રિ�ત કરવીી
	 e. નોોકરીીનીી વિ�શિ�ષ્ટતાા (Job Specification)	 5. �નોોકરીીનીી જરૂરિ�યાાતોો, લક્ષ્યોો અનેે જવાાબદાારીીઓ 

ઓળખવીી
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d e
 (A)  4  1  2  3 5
 (B)  1  4  2  3 5
 (C)  3  1  4  2 5
 (D)  5  3  1  2 4

153.	 સુુચાારુુ વહીીવટ (Administrative Services) સુઘુડ બનાાવવાા માાટેે કયાા પગલાંં� મહત્વપૂરૂ્ણણ છેે?
	 1. પ્રક્રિ�યાાઓનુંં� પ્રમાાણભૂતૂીીકરણ અનેે ટેકનોોલોોજીનાા� સમાાવેેશ
	 2. નિ�યમિ�ત કાામગીીરીીનીી સમીીક્ષાા અનેે નિ�ર્ણણય શક્તિ��
	 ઉપર પૈૈકીી કયુંં�/કયાંં� વિ�ધાાન/વિ�ધાાનોો સાાચુંં�/સાાચાંં� છેે?
	 (A) ફક્ત 1	 	 (B) ફક્ત 2
	 (C) બંંનેમાંં�થીી એક પણ નહિ�	 (D) 1 અનેે 2 બંંને

admin
Highlight

admin
Highlight

admin
Highlight



M

 [Contd.36  | [BQW]

154.	 પ્રોોજેક્ટ મેનેેજમેેન્ટમાંં� સફળતાા મેળવવાા માાટેે કયોો/કયાા મુખુ્ય ઘટક/ઘટકોોનુંં� ધ્યાાન રાાખવુંં� જરૂરીી છેે?
	 (A) સમય મર્યાા�દાા
	 (B) યોોજનાા
	 (C) સંંસાાધનનીી ફાાળવણીી અનેે વિ�તરણ
	 (D) ઉપરોોક્ત બધાંં� જ

155.	 લાંં�બાા ગાાળાા (Long term Planning) નાા આયોોજન માાટેે કયાંં� તત્વોો જરૂરીી છેે?
	 1. મિ�શન અનેે વિ�ઝન
	 2. તાાત્કાાલિ�ક બજેટ
	 3. Swot વિ�શ્લેેષણ
	 4. રોોજિં�ંદીી રીીપોોર્ટીંંગ સિ�સ્ટમ
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.
	 (A) ફક્ત 2 અનેે 4	 	 (B) ફક્ત 1 અનેે 3
	 (C) ફક્ત 1 અનેે 2	 	 (D) ફક્ત 2 અનેે 3

156.	 નીીતિ� અમલીીકરણ સફળ થવાા માાટેે જરૂરીી બાાબત/બાાબતોો કઈ/કઈકઈ છેે?
	 (A) યોોગ્ય નેતૃતૃ્વ	 	 (B) સ્પષ્ટ જવાાબદાારીી નિ�ર્ધાા�રણ
	 (C) અસરકાારક સંંચાાર	 	 (D) ઉપરોોક્ત બધાંં� જ

157.	 નીીચેે આપેેલાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:
	   ક 	   ખ
	 a. Risk identification	 1. જોોખમોો ઘટાાડવાા માાટેે નિ�યંંત્રણ વ્યવસ્થાા રચવીી
	 b. Risk Assessment	 2. સંંભવિ�ત જોોખમોોનીી ઓળખ અનેે સૂચૂિ� બનાાવવીી
	 c. Risk Mitigation	 3. જોોખમનીી સંંભાાવનાા અનેે તેેનાા પ્રભાાવનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરવુંં�
	 d. Risk monitoring	 4. સતત સમીીક્ષાા કરીીનેે નવાંં� જોોખમોો શોોધવાંં�
	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  1  2  3  4
 (B)  2  1  4  3
 (C)  2  3  1  4
 (D)  3  1  2  4

158.	 જોોખમોોનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરતીી વખતેે ધ્યાાનમાંં� લેવાાનુંં� મુખુ્ય પરિ�બળ નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� છેે?

	 (A) શક્યતાા અનેે અસર
	 (B) રોોકાાણનુંં� કદ
	 (C) સમયગાાળોો
	 (D) નીીતિ� અમલીીકરણનીી જટિ�લતાા
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159.	 'કલાાઉડ બેસ્ડ ગવર્નનન્સ' સિ�સ્ટમ શુંં� પ્રોોત્સાાહિ�ત કરે છેે?

	 (A) કેન્દ્રીીય ડેેટાા એક્સેેસ	 	 (B) ઓફલાાઈન સિ�સ્ટમ

	 (C) ફાાઈલ શિ�ફ્ટિં�ં�ગ	 	 (D) કાાગળ આધાારિ�ત મંંજૂૂરીી

160.	 �'Data Analytics'માંં� કયાા પ્રકાારનાા વિ� શ્લેેષણનોો સમાાવેેશ થાાય તેે વિ�શે  આપેેલાંં� જોોડકાંં�નેે જોોડતોો યોોગ્ય 
વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	   ક 	 	   ખ

	 a. Descriptive Analytics		 1. સૌૌથીી શે્રેષ્ઠ કાાર્યયવાાહીી માાટેે માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�

	 b. Predictive Analytics	 	 2. ડેેટાામાંં� છુપાાયેેલાા જ્ઞાાનને શોોધવુંં�

	 c. Prescriptive Analytics	 3. �ભવિ�ષ્યનીી ઘટનાાઓ અનેે પરિ�ણાામોોનીી આગાાહીી કરવીી

	 d. Exploratory Analytics	 4. ભૂતૂકાાળનાા ડેેટાા પરથીી પેટર્નન અનેે ટ્રેન્ડ સમજવાંં�

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  1  2  3  4
 (B)  3  4  1  2
 (C)  2  3  1  4
 (D)  4  3  1  2

161.	 AI આધાારિ�ત ચેેટબોોટનોો ઉપયોોગ કઈ સેવાામાંં� થાાય છેે?

	 (A) વાાહન મરાામત	 	 (B) જમીીનનીી માાપણીી

	 (C) નાાગરિ�ક ફરિ�યાાદ વ્યવસ્થાાપન	 (D) ઇંધણ વ્યવસ્થાામાંં�

162.	 �જ્યાારેે કો ોઈ સુુધાારોો (Reform) અમલમાંં� મૂ કૂવાામાંં� આવેે છેે અનેે કર્મમચા ારીીઓ તેે સુુધાારાાનાા ઉદે્દેશ્યોોથીી 
સંંપૂરૂ્ણણપણે માાહિ�તીીવાાર (informed) ન હોોય અથવાા તેેમનાા માાટેે તેેનાા પરિ�ણાામોો શુંં� હશે તેે વિ�શે અનિ�શ્ચિ�તતાા 
(uncertain) હોોય ત્યાારેે પરિ�વર્તતનનોો પ્રતિ�કાાર ઘટાાડવાા માાટેેનીી સૌૌથીી યોોગ્ય વ્યૂહૂરચનાા કઈ છેે?

	 (A) વાાટાાઘાાટોો અનેે સમજૂૂતીી દ્વાારાા પ્રતિ�કાાર કરનાારાાઓનાા ડરનેે સંંબોોધિ�ત કરવોો

	 (B) પ્રતિ�કાાર કરનાારાાઓનેે નાાણાાકીીય પ્રોોત્સાાહનોો આપીી તેેમનોો વિ�રોોધ દબાાવવોો

	 (C) પ્રતિ�કાાર કરનાારાાઓનેે સુુધાારાાનીી પ્રક્રિ�યાામાંં�થીી દૂૂર કરવાા

	 (D) શિ�ક્ષાા અનેે સંંચાાર દ્વાારાા સુુધાારાાનીી જરૂરિ�યાાત અનેે લાાભોો સ્પષ્ટ કરવાા

163.	 �જ્યાારેે કો ોઈ સંંસ્થાા પ્રતિ�કાાર ઘટાાડવાા અનેે ઝડપીી અનુુકૂલૂન સુનુિ�શ્ચિ�ત કરવાા માાટેે સત્તાાનુંં� વિ�કે ન્દ્રીીકરણ 
(Decentralization of power) કરે છેે અનેે પ્રોોજેક્ટ ટીીમમાંં� સ્વનિ�ર્દેશિ�ત કાાર્યય જુુથોો (Self-directed work 
Teams) નીી રચનાા કરે છેે ત્યાારેે તેે પ્રતિ�કાારનાા કયાા મૂળૂભૂતૂ કાારણનેે સંંબોોધિ�ત કરીી રહીી છેે?

	 (A) આર્થિ�િક ભય - પગાાર અથવાા નોોકરીી ગુમુાાવવાાનોો ડર

	 (B) તકનિ�કીી જડતાા - નવીી ટેકનોોલોોજી શીીખવાાનીી અનિ�ચ્છાા

	 (C) નિ�યંંત્રણનુંં� નુુકસાાન - વ્યક્તિ��ગત સ્વાાયત્તતાા અનેે નિ�ર્ણણય લેવાાનીી સત્તાા છીીનવાાઈ જવાાનોો ડર

	 (D) સાામાાજિ�ક વિ�સર્જન - હાાલનાા કાાર્યય સંંબંંધોો અનેે મિ�ત્રતાાનુંં� ભંંગાાણ
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164.	 કર્મમચાારીીઓનુંં� અનુુકુુલન કઈ પ્રક્રિ�યાાનોો ભાાગ છેે?

	 (A) પરિ�વર્તતન વ્યવસ્થાાપન (Change Management)

	 (B) વિ�સંંવાાદ વ્યવસ્થાાપન (Conflict Management)

	 (C) કાાર્યય પ્રદર્શશન મૂલૂ્યાંં�કન (Performance Audit)

	 (D) બજેટ બનાાવવાાનીી પ્રક્રિ�યાા (Budgeting)

165.	 �નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� સરકાારીી સંંસ્થાાઓમાંં� ટકાાઉ નવીીનતાા સંંસ્કૃતૃિ� (Sustainable innovation culture) ને શે્રેષ્ઠ 
રીીતેે પ્રોોત્સાાહન આપેે છેે?

	 (A) જૂૂનીી પ્રણાાલીીઓ તથાા પ્રોોટોોકોોલનુંં� સખત પાાલન

	 (B) પ્રયોોગોોનેે પ્રોોત્સાાહિ�ત કરવાા અનેે નિ�ષ્ફળતાામાંં�થીી શીીખવુંં�

	 (C) તમાામ નિ�ર્ણણય લેવાાનીી સત્તાા ટોોચનાા સ્તરનાા અધિ�કાારીીઓ સુધુીી કેન્દ્રીીકરણ કરવીી

	 (D) બાાહ્ય હિ�સ્સેેદાારીી સાાથેે સહયોોગ કરવાાનુંં� ટાાળવુંં�

166.	 સરકાારીી કે્ષેત્રમાંં� ડીીજીટલ રૂપાંં�તરણનીી શીી ભૂમૂિ�કાા છેે?

	 (A) બધીી સરકાારીી નોોકરીીઓનેે સ્વચાાલિ�ત કરવીી

	 (B) પાારદર્શિ�િતાા ઘટાાડીીનેે નિ�યંંત્રણોો વધાારવાા

	 (C) સેવાા પ્રદાાન અનેે નાાગરિ�ક જોોડાાણ વધાારવાા

	 (D) ચૂંં �ટાાયેેલાા પ્રતિ�નિ�ધિ�ઓનેે AI સિ�સ્ટમથીી બદલવાા

167.	 સાાર્વવજનિ�ક કે્ષેત્રનાા નવીીનીીકરણમાંં� ક્રોોસ-સેેક્ટર સહકાાર શાા માાટેે મહત્વપૂરૂ્ણણ છેે?

	 1. તેે આંતરિ�ક તાાલીીમનીી જરૂરિ�યાાત ઘટાાડેે છેે.

	 2. તેે કાાનૂનૂીી અનુુપાાલન ટાાળવાામાંં� મદદ કરે છેે.

	 3. તેે વિ�વિ�ધ દૃષ્ટિ�િકોોણ લાાવેે છેે અનેે સમસ્યાા સમાાધાાનને ઝડપીી બનાાવેે છેે.

	 4. તેે જવાાબદાારીીનેે આઉટસોોર્સસ કરવાાનીી મંંજૂૂરીી આપેે છેે.

	 5. તેે સત્તાાઓ વચ્ચેે જ્ઞાાન અનેે સંંશોોધનોોનીી આપ-લેે વધાારવાામાંં� મદદ કરે છેે.

	 6. તેે નીીતિ� અમલીીકરણ માાટેે નવીી ભાાગીીદાારીી અનેે નવીી તકનિ�કોો વિ�કસાાવવાામાંં� સહાાય કરે છેે.

	 (A) ફક્ત 1, 2 અનેે 3	 	 (B) ફક્ત 1, 2 અનેે 4

	 (C) ફક્ત 2, 4 અનેે 5	 	 (D) ફક્ત 3, 5 અનેે 6

168.	 �સરકાારીી કે્ષેત્રમાંં� ક ઈ ટે કનોોલોોજી પ્રક્રિ�યાા કા ાર્યયક્ષમતાા વધા ારવાા અનેે માાનવીીય  ભૂલૂોો ઘટાાડવાા માાટેે  
ઉપયોોગીી છેે?

	 (A) સેન્ટ્રલાાઈઝેેશન (Centralization)

	 (B) ડીીજીટલ સિ�ગ્નેેચર (Digital signature)

	 (C) ઓટોોમેેશન (Automation)

	 (D) ડીીસેેન્ટ્રલાાઈઝેેશન (De Centralization)
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169.	 �કયાા જાહેરે કે્ષેત્રનાા સુુધાારાામાંં� સાાર્વવજનિ�ક ભંંડોોળ (Public funds) નાા જવાાબદાારીીપૂરૂ્વવક ઉપયોોગ, નૈતિ�ક 
ધોોરણોોનુંં� પાાલન અનેે નિ�ર્ણણય લેવાાનીી પ્રક્રિ�યાામાંં� પાારદર્શિ�િતાા વધાારવાા પર ભાાર મૂકૂવાામાંં� આવ્યોો છેે, જેથીી 
જાહેરે અધિ�કાારીીઓનીી જવાાબદાારીી વધે અનેે નાાગરિ�કોોનોો વિ�શ્વાાસ મજબૂતૂ થાાય?

	 (A) ન્યુુ પબ્લિ��ક મેનેેજમેેન્ટ (New Public Management)

	 (B) જાહેરે વહીીવટમાંં� સુુશાાસન (Public Governance)

	 (C) સિ�ટીીઝન ચાાર્ટટર (Citizen Charter)

	 (D) ઈ ગવર્નનન્સ પહેલે (E-Governance Initiative)

170.	 સરકાારીી કાામગીીરીીમાંં� પાારદર્શશકતાા વધાારવાા માાટેે સાામાાન્ય રીીતેે કઈ ટેકનોોલોોજી ઉપયોોગીી છેે?

	 (A) બ્લોોકચેેઈન

	 (B) આર્ટિ�િફિ�શિ�યલ શેડોોઇંગ

	 (C) ડેેટાા એન્ક્રિ�િપ્સન

	 (D) ઓગ્મેેન્ટેેડ રિ�યાાલિ�ટીી

171. �કયુંં� તત્વ સાારંું�  શાાસન સુનુિ�શ્ચિ�ત કરે છેે, જેમાંં� સરકાારનીી કાામગીીરીી ખુલુ્લીી, સ્પષ્ટ અનેે નાાગરિ�કોો માાટેે સમજાય 
તેેવીી બને છેે?

	 (A) નૈતિ�કતાા	 	 (B) ઈમાાનદાારીી

	 (C) પાારદર્શિ�િતાા	 	 (D) જવાાબદાારીી

172.	 �'Good governance' અનેે 'Ethical governance' સાાથેે કેવીી રીીતેે જોોડવાામાંં� આવેે છેે?

	 (A) બંંને કાાર્યયક્ષમતાા અનેે નૈતિ�ક મૂલૂ્યોોનેે સંંકલિ�ત કરીી જનહિ�ત માાટેે જવાાબદાાર શાાસન સુનુિ�શ્ચિ�ત કરે છેે.

	 (B) બંંને શાાસનમાંં� વિ�શ્વાાસ, પાારદર્શિ�િતાા અનેે ઈમાાનદાારીીનેે મજબૂતૂ બનાાવેે છેે.

	 (C) બંંને નાાગરિ�ક કેન્દ્રિ�િત નીીતિ� અનેે નિ�ર્ણણય પ્રક્રિ�યાાનેે પ્રોોત્સાાહિ�ત કરે છેે.

	 (D) ઉપરોોક્ત બધાંં� જ

173.	 નીીચેેનાંં� વિ�ધાાનોો ધ્યાાનેે લોો:

	 1. ભ્રષ્ટાાચાાર સમાાજમાંં� અસમાાનતાા અનેે વિ�શ્વાાસઘાાત વધાારવાાનુંં� મુખુ્ય કાારણ બને છેે.

	 2. ઈ-ગવર્નનન્સ અનેે નાાગરિ�ક ભાાગીીદાારીી ભ્રષ્ટાાચાાર ઘટાાડવાા માાટેે અસરકાારક સાાધન છેે.

	 ઉપર પૈૈકીી કયુંં�/કયાંં� વિ�ધાાન/વિ�ધાાનોો સાાચુંં�/સાાચાંં� છેે?

	 (A) ફક્ત 1

	 (B) ફક્ત 2

	 (C) 1 અનેે 2 બંંને

	 (D) બંંનેમાંં�થીી એક પણ નહિ�
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174.	 �સરકાારીી બજેટનીી મુખુ્ય રચનાામાંં� નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� આવક વર્ગગ (Revenue Receipts) તરીીકેે ગણવાામાંં� 
આવેે છેે?

	 1. જે આવક સરકાારનેે કર અનેે ફીી જેવાા સ્રોોતોોથીી નિ�યમિ�ત મળે છેે.

	 2. જે આવક સરકાારનેે સંંપત્તિ� વેેચાાણ અથવાા લોોન વસુલુીીથીી મળે છેે.

	 3. જે આવક સરકાારનેે ગ્રાાન્ટ અનેે સહાાયરૂપેે અન્ય દેશોોથીી મળે છેે.

	 4. જે ફંંડ અચાાનક અનેે તાાત્કાાલિ�ક પરિ�સ્થિ��તિ�ઓ માાટેે રાાખવાામાંં� આવેે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 3

	 (B) ફક્ત 1 અનેે 2

	 (C) ફક્ત 1 અનેે 4

	 (D) ફક્ત 3 અનેે 4

175.	 'Zero-based budgeting' પદ્ધતિ�નોો મુખુ્ય ધ્યેેય શોો છેે?

	 (A) દર વર્ષે નવાા કાાર્યયક્રમોો ઉમેેરવાા

	 (B) અગાાઉનાા ખર્ચચ પર આધાાર રાાખીી બજેટ બનાાવવુંં�

	 (C) દરેેક ખર્ચચને નવીી રીીતેે ન્યાાયસંંગત સાાબિ�ત કરવુંં�

	 (D) ફક્ત સ્થાાયીી ખર્ચચને ઘટાાડવુંં�

176.	 નીીચેે પૈૈકીી કયુંં� 'Line-Item Budget'નુંં� મુખુ્ય લક્ષણ છેે?

	 (A) પરિ�ણાામ પર ધ્યાાન કેન્દ્રિ�િત કરવુંં�

	 (B) ખર્ચચનીી વિ�ગતવાાર શે્રેણીીઓ દર્શાા�વવીી

	 (C) કાાર્યયક્ષમતાા પર ભાાર આપવોો

	 (D) પ્રદર્શશન માાપદંંડોો દર્શાા�વવાા

177.	 બજેટ આયોોજનનીી શરૂઆત સાામાાન્ય રીીતેે કયાા તબક્કાાથીી થાાય છેે?

	 (A) હિ�સાાબીી ચકાાસણીી	

	 (B) નીીતિ� સમીીક્ષાા

	 (C) મંંજૂૂરીી પ્રક્રિ�યાા	

	 (D) માંં�ગપત્રક તૈયાાર કરવુંં�

178.	 નાાણાંં� વિ�ભાાગ દ્વાારાા 'Budget circular' બહાાર પાાડવાાનુંં� મુખુ્ય કાારણ શુંં� છેે?

	 (A) આવક કરનાા દર નક્કીી કરવાા

	 (B) વિ�વિ�ધ વિ�ભાાગોો માાટેે બજેટ માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�

	 (C) બજેટમાંં� હિ�સાાબ રજૂૂ કરવોો

	 (D) માાત્ર રાાજ્ય વિ�ધાાનસભાાનીી માાહિ�તીી આપવાા
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179.	 નાાણાાકીીય વર્ષષ દરમિ�યાાન સપ્લીીમેેન્ટરીી બજેટ ક્યાારેે રજૂૂ થાાય છેે?

	 (A) જ્યાારેે વધાારાાનીી નાાણાાકીીય જરૂર પડેે

	 (B) જ્યાારેે આવક ઘટેે

	 (C) ચૂંં �ટણીી પહેલેાા હંંમેશાા

	 (D) નવીી યોોજનાા શરૂ કરતાંં� પહેલેાંં�

180.	 'Effective Budgetary Control System' માાટેે નીીચેેનાામાંં�થીી કયાા તત્વોો જરૂરીી છેે?

	 1. સ્પષ્ટ લક્ષ્ય નિ�ર્ધાા�રણ

	 2. સતત દેખરેખ

	 3. લવચિ�કતાા

	 4. ફક્ત રાાજકીીય સમર્થથન

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1 અનેે 2

	 (B) ફક્ત 1, 2 અનેે 3

	 (C) ફક્ત 4

	 (D) ફક્ત 1 અનેે 3

181.	 જાહેરે નાાણાંં� વ્યવસ્થાાપન સિ�દ્ધાંં�તોો મુજુબ અવશેષખંંડનોો મુખુ્ય હેતેુ ુ શોો છેે?

	 (A) આગાામીી નાાણાાકીીય વર્ષષનાા ખર્ચચ માાટેે સંંચય કરવોો

	 (B) કર્મમચાારીીઓનેે બોોનસ તરીીકેે વહેંચંવોો

	 (C) વર્તતમાાન વર્ષષનાા નુુકસાાનનીી ભરપાાઈ કરવીી

	 (D) નવાા આવકવેેરાા દર નક્કીી કરવાા ઉપયોોગ કરવોો

182.	 સરકાારનીી નાાણાાકીીય શિ�સ્તને ખલેલ પહોંંચાાડતીી પરિ�સ્થિ��તિ� કઈ ગણાાય?

	 1. બિ�નયોોજિ�ત સબસીીડીીમાંં� વધાારોો

	 2. અનુુમાાનિ�ત આવક કરતાંં� વધુુ ખર્ચચ કરવોો

	 3. નાાણાાકીીય વર્ષષનાા અંતેે તાાત્કાાલિ�ક મંંજૂૂરીી વગર ખર્ચચ કરવોો

	 4. આવક અનેે ખર્ચચ વચ્ચેે સંંતુ ુલન જાળવવુંં�

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1, 2 અનેે 3

	 (B) ફક્ત 4

	 (C) ફક્ત 1 અનેે 4

	 (D) ફક્ત 2 અનેે 4
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183.	 ખર્ચચ નિ�યંંત્રણ માાટેે સૌૌથીી અસરકાારક સાાધન કયુંં� છેે?

	 (A) બેલેેન્સશીીટ

	 (B) બજેટરીી કંંટ્રોોલ

	 (C) ટ્રાાયલ બેલેેન્સ

	 (D) ઓડિ�ટ રીીપોોર્ટટ

184.	 �ખર્ચચ  નિ�યંંત્રણ પ્રણાાલીી સ્થાાપિ�ત કરતીી વખતેે મેનેેજમેેન્ટેે ખર્ચચ ઘટાાડવાાનીી પ્રવૃતૃ્તિ�ઓનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરતીી 
વખતેે કયાા મૂળૂભૂતૂ સિ�દ્ધાંં�તોોનેે ત્યાારેે અવગણવાા ન જોોઈએ?

	 (A) ખર્ચચનીી પ્રક્રિ�યાા જટિ�લ અનેે લાંં�બીી હોોવીી જોોઈએ.

	 (B) નિ�યંંત્રણનીી પદ્ધતિ�ઓ માાત્ર બિ�ન-ઉત્પાાદક ખર્ચચ પર લાાગુુ કરવીી જોોઈએ.

	 (C) કર્મમચાારીીઓનેે ખર્ચચનાા દરેેક પાાસાંં�માંં� સીીધાા સાામેેલ કરવાા જોોઈએ.

	 (D) �નિ�યંંત્રણ પ્રણાાલીીમાંં�થીી મળતાા અપેેક્ષિ�ત લાાભોો નફોો કરતાંં� નિ�યંંત્રણ જાળવવાાનોો ખર્ચચ વધાારેે ન હોોવોો 
જોોઈએ.

185.	 �નાાણાાકીીય વ્યવહાારોોમાંં� પાારદર્શિ�િતાા જાળવવાા અનેે દુુરુુપ યોોગનીી સંંભાાવનાા ઘટાાડવાા માાટેે આંતરિ�ક નિ�યંંત્રણ 
પ્રણાાલીીમાંં� કયોો સિ�દ્ધાંં�ત સર્વોોચ્ચ મહત્વ ધરાાવેે છેે?

	 (A) વ્યવહાાર મંંજૂૂરીી, રેકોોર્ડિં�ંગ અનેે સંંપત્તિ�નીી સંંભાાળનાા કાાર્યોો વચ્ચેે ફરજનુંં� વિ�ભાાજન કરવુંં�

	 (B) માાત્ર વાાર્ષિ�િક ધોોરણેે નાાણાાકીીય નિ�વેેદનોોનુંં� સ્વતંંત્ર ઓડિ�ટ કરાાવવુંં�

	 (C) તમાામ કર્મમચાારીીઓનેે નાાણાાકીીય નીીતિ�ઓનુંં� દૈનિ�ક પાાલન કરાાવવુંં�

	 (D) વ્યવહાાર મંંજૂૂરીી, રેકોોર્ડિં�ંગ અનેે સંંબંંધિ�ત સંંપત્તિ�નીી દેખરેખનાા કાાર્યોો એક જ વ્યક્તિ��ને સોંંપવાા

186.	 બજેટરીી કંંટ્રોોલ અનેે ખર્ચચ નિ�યંંત્રણમાંં� કોોનેે સંંબંંધ છેે?

	 (A) �બજેટરીી કંંટ્રોોલનોો મુખુ્ય ઉદે્દેશ્ય કર્મમચાારીી સંંખ્યાાનેે ઘટાાડવીી અથવાા કર્મમચાારીી ખર્ચચને નિ�યંંત્રિ�ત કરવોો છેે. 
નાાણાાકીીય વ્યવસ્થાા અનેે કાામગીીરીીનીી ગુણુવત્તાા સાાથેે સીીધોો સંંબંંધ નથીી.

	 (B) �બજેટનીી મર્યાા�દાા માાત્ર વધાારોો કરવાાથીી ખર્ચચ  નિ�યંંત્રિ�ત થઈ શકે છેે પરંંતુ ુ  તેેનાા માાટેે કોોઈ નિ�યમિ�ત 
નિ�રીીક્ષણ અથવાા વિ�તરણ વિ�ધિ� જરૂરીી નથીી.

	 (C) �બજેટરીી કંંટ્રોોલ એ ખર્ચચ નિ�યંંત્રણ માાટેેનુંં� મહત્વપૂરૂ્ણણ સાાધન છેે, જે ખર્ચચને પૂરૂ્વવ નિ�ર્ધાા�રિ�ત ધાારણાા સાાથેે 
મેેળવેે છેે અનેે વિ�ભાાગોો અનેે કાાર્યયકે્ષેત્ર ઉપર નિ�યમિ�તતાા જે ખરેખર સુનુિ�શ્ચિ�ત કરે છેે.

	 (D) �બજેટરીી કંંટ્રોોલ ફક્ત આવક વધાારવાા અથવાા નફોો વધાારવાા માાટેેનીી રીીત છેે, જે ખર્ચચ નિ�યંંત્રણ સાાથેે 
સીીધોો સંંબંંધ ધરાાવતું ં� નથીી.

187.	 નીીચેેનાામાંં�થીી કઈકઈ ખર્ચચ નિ�યંંત્રણનીી પદ્ધતિ� છેે?

	 (A) સ્ટાાન્ડર્ડડ કોોસ્ટિં�ં�ગ

	 (B) ઓડિ�ટ

	 (C) પ્રવૃતૃ્તિ� આધાારિ�ત ખર્ચચ

	 (D) ઉપરોોક્ત બધીી જ
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188.	 સરકાારીી ખર્ચચમાંં� વધાારોો કરવાાથીી શુંં� પરિ�ણાામ આવેે છેે?

	 (A) આર્થિ�િક મંંદીી

	 (B) ફુગાાવોો

	 (C) આર્થિ�િક વૃદૃ્ધિ�

	 (D) બેરોોજગાારીી

189.	 ફુગાાવાાનેે ઘટાાડવાા કયુંં� પગલુંં� લઇ શકાાય છેે?

	 (A) સરકાારીી ખર્ચચને વધાારીીનેે ફુગાાવાાનેે ઘટાાડીી શકાાય છેે.

	 (B) કરવેેરાા ઘટાાડીીનેે ફુગાાવાાનેે ઘટાાડીી શકાાય છેે.

	 (C) નાાણાાકીીય નીીતિ�ને કડક કરીીનેે ફુગાાવાાનેે ઘટાાડીી શકાાય છેે.

	 (D) બેન્ક દર ઘટાાડીીનેે ફુગાાવાાનેે ઘટાાડીી શકાાય છેે.

190.	 'Gender Budgeting'નોો હેતેુ ુ શોો છેે?

	 (A) મહિ�લાાઓ માાટેે અલગ કર વ્યવસ્થાા

	 (B) મહિ�લાા સશક્તિ��કરણનેે નાાણાાકીીય આયોોજનમાંં� જોોડવુંં�

	 (C) મહિ�લાા કર્મમચાારીીઓનેે પગાાર વધાારોો આપવોો

	 (D) મહિ�લાા વિ�ભાાગ માાટેે વિ�શેષ નાાણાંં� રાાખવાા

191.	 આંતરિ�ક ઓડિ�ટનુંં� મુખુ્ય કાાર્યય નીીચેેનાામાંં�થીી કયુંં� છેે?

	 (A) �સંંસ્થાાનીી આંતરિ�ક નિ�યંંત્રણ પ્રણાાલીીનીી કાાર્યયક્ષમતાાનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરીીનેે સુુધાારાાનાા સૂચૂનોો આપવાાનુંં�

	 (B) કાાયદાાકીીય જરૂરિ�યાાત પૂરૂીી કરવાા માાટેે હિ�સાાબીી તપાાસ કરવાાનુંં�

	 (C) બાાહ્ય ઓડિ�ટરનીી જવાાબદાારીી ઘટાાડવાાનુંં�

	 (D) સંંસ્થાાનાા નફાાનેે કૃતૃ્રિ�મ રીીતેે વધાારવાા માાટેે હિ�સાાબોોમાંં� ફેરફાાર કરવાાનુંં�

192.	 'Preventive Controls' અનેે 'Correct Controls' વચ્ચેેનોો મુખુ્ય તફાાવત શોો છેે?

	 1. 'Preventive Controls' ખોોટોો ખર્ચચ અટકાાવેે છેે,'Correct Controls' ખોોટાા ખર્ચચને સુુધાારેે છેે.

	 2. 'Preventive Controls' ફક્ત આવક વધાારવાા માાટેે છેે, 'Correct Controls' ફક્ત ખર્ચચ ઘટાાડવાા માાટેે છેે.

	 3. બંંનેનોો એક જ અર્થથ છેે.

	 4. 'Correct Controls' ખર્ચચ ઘટાાડતીી નથીી.

	 5. 'Preventive Controls' ભૂલૂોો થવાંં� પહેલેાંં� રોોકેે છેે, 'Correct Controls' ભૂલૂોો થયાા પછીી રોોકેે છેે.

	 6. �'Preventive Controls' ભવિ�ષ્યનાા જોોખમોોનેે નિ�યંંત્રિ�ત કરે છેે, 'Correct Controls' ભૂતૂકાાળનીી ભૂલૂોોનાા 
પરિ�ણાામોો દૂૂર કરે છેે.

	 (A) ફક્ત 3 અનેે 4

	 (B) ફક્ત 1, 2, 3 અનેે 4

	 (C) ફક્ત 1, 5 અનેે 6

	 (D) ફક્ત 4, 5 અનેે 6
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193.	 આર્થિ�િક કટોોકટીીમાંં� સરકાાર દ્વાારાા આપવાામાંં� આવતીી સહાાય (Subsidy Relief) નોો મુખુ્ય હેતેુ ુ શોો છેે?

	 (A) વિ�દેશીી રોોકાાણ ઘટાાડવુંં�

	 (B) બજાર સ્થિ��રતાા અનેે રોોજગાારીી જાળવીી રાાખવીી

	 (C) ખાાનગીી કે્ષેત્રનેે દબાાણમાંં� મૂકૂવુંં�

	 (D) રાાજકોોષીીય ખાાધ વધાારવીી

194.	 �નાાણાાકીીય કટોોકટીીમાંં� યોોગ્ય નિ�ર્ણણય લેવાા માાટેે કયાા પ્રકાારનીી માાહિ�તીી સૌૌથીી જરૂરીી ગણાાય છેે?

	 (A) �રાાજકીીય અહેવેાાલોો અનેે મીીડિ�યાા વિ�શ્લેેષણ જે નાાણાાકીીય સ્થિ��તિ� વિ�શે વ્યાાપક દૃષ્ટિ�િકોોણ પૂરૂોો પાાડેે છેે.

	 (B) પૂરૂ્વવનાા વર્ષોોનાા ઐતિ�હાાસિ�ક આંકડાા, જે વર્તતમાાન કટોોકટીીનીી પરિ�સ્થિ��તિ�માંં� અનુુકૂળૂ નથીી.

	 (C) �સંંસ્થાાનાા નાાણાાકીીય પ્રવાાહ, દેવાંં� અનેે રોોકાાણ સંંબંંધિ�ત સચોોટ તથાા સમયસર માાહિ�તીી, જે નિ�ર્ણણય લેતાા 

સમયે તથ્ય આધાાર પૂરૂોો પાાડેે છેે.

	 (D) �ફક્ત બ જાર વર્તતન અનેે અફવાાઓ પરથીી મ ળતીી માાહિ�તીી, જે બ જારનીી પ્રવૃતૃ્તિ�ઓ અનેે સ્પર્ધાા�ત્મ 

સ્થિ��તિ�ને સમજવાામાંં� મદદરૂપ બનીી શકે છેે.

195.	 સરકાારીી નાાણાાકીીય જોોખમનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરતાા સમયે કઈ બાાબત પ્રથમ ધ્યાાનમાંં� લેવીી જોોઈએ?

	 (A) તાાત્કાાલિ�ક રાાજકીીય દબાાણ

	 (B) રાાજકીીય પક્ષોોનીી નીીતિ�બદ્ધતાા

	 (C) માાત્ર ગયાા વર્ષષનીી આવક-ખર્ચચનોો તફાાવત

	 (D) આવકનાા સ્રોોતોોનીી સ્થિ��રતાા અનેે ટકાાઉપણુંં�

196.	 સરકાારીી નાાણાાકીીય જોોખમનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન પ્રક્રિ�યાામાંં� 'Sensitivity Analysis' નોો હેતેુ ુ શોો છેે?

	 (A) �'Sensitivity Analysis'નોો હેતેુ ુ એ છેે કે નીીતિ�માંં� થતાા નાાનાંં� તથાા મોોટાંં� પરિ�વર્તતનોો નાાણાાકીીય પરિ�ણાામોો 

પર કેવીી રીીતેે પ્રભાાવ પાાડેે છેે, તેે વિ�શ્લેેષણ કરીીનેે વધુુ તર્કકસંંગત અનેે ટકાાઉ નાાણાાકીીય નિ�ર્ણણય લેવાામાંં� 

માાર્ગગદર્શશન આપવુંં�

	 (B) �'Sensitivity Analysis' ફક્ત ભૂતૂકાાળનાા આંકડાાઓ અનેે નોંંધાાયેેલાા ખર્ચચ-આવક વિ�ગતો ોનીી સચ્ચાાઈ 

નિ�ર્ધાા�રિ�ત કરવાા માાટેે ઉપયોોગમાંં� લેવાાતીી પદ્ધતિ� છેે.

	 (C) �'Sensitivity Analysis'નોો સીીધોો હેતેુ ુ રાાજકીીય નિ�ર્ણણયનુંં� મૂલૂ્યાંં�કન કરવુંં�, નીીતિ�નિ�ર્ધાા�રકોોનેે પડકાારવાાનોો 

નથીી, પરંંતુ ુ તેે આર્થિ�િક પરિ�ણાામોોનીી સંંભાાવનાા સમજવાામાંં� મદદ કરે છેે.

	 (D) �'Sensitivity Analysis'નોો ઉપયોોગ નાાગરિ�કોો પર ટે ક્સ ભાાર વધાારવાા અનેે તરત નાાણાાકીીય બોોજ 

લાાદવાા માાટેે નથીી, પરંંતુ ુ તેે જોોખમ નિ�યંંત્રણ અનેે નાાણાાકીીય આયોોજનને મજબૂતૂ બનાાવેે છેે.
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197.	 �નાાણાાકીીય જોોખમ સંંચાાલનમાંં� 'Risk Appetite Statement'નોો ઉપયોોગ કેવીી રીીતેે થાાય છેે, અનેે તેે સંંસ્થાાનેે 
કઈ રીીતેે માાર્ગગદર્શશન આપેે છેે?

	 1. �સંંસ્થાાનાા જો ોખમોો સહનશક્તિ�� નુંં� મર્યા ા�દિ�ત  સ્પષ્ટીીકરણ આપીીનેે ના ાણાાકીીય  નિ�ર્ણણય  માાટેે માાર્ગગદર્શશન  
આપેે છેે.

	 2. �કર્મમચાારીીઓનેે જોોખમ સંંબંંધિ�ત નીીતિ� અનેે પ્રક્રિ�યાાઓ સમજાવવાા માાટેે ટે કનિ�કલ માાર્ગગદર્શિ�િકાા પ્રદાાન  
કરે છેે.

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

	 (A) ફક્ત 1	 	 (B) ફક્ત 2

	 (C) 1 અનેે 2 બંંને	 	 (D) બંંનેમાંં�થીી એક પણ નહિ�

198.	 �નીીચેે આપેેલાા ના ાણાાકીીય જો ોખમ મૂ લૂ્યાંં�કન સા ાધનોો અનેે તેેમનાા ઉપયોોગ/વ્યાાખ્યાાનાંં� જો ોડકાંં�નેે જો ોડતોો 
યોોગ્યવિ�કલ્પ પસંંદ કરોો:

	   જો ોખમ/સાાધન 	 	    ઉપયોોગ/વ્યાાખ્યાા

	 a. લિ�ક્વિ��ડિ�ટીી રિ�સ્ક (Liquidity Risk)	 1. �જોોખમ સા ામેે સંં રક્ષણ માાટેે વૈ કલ્પિ��ક  વ્યવહાાર કે  
રોોકાાણનોો ઉપયોોગ

	 b. હેજેિં�ંગ (Hedging)	 	 2. રોોકાાણોોનેે વિ�ભાાજિ�ત કરીીનેે જોોખમ ઘટાાડવુંં�

	 c. વૈવિ�ધ્યકરણ (Diversification)	 3. તાાત્કાાલિ�ક નાાણાંં�નીી અછતથીી સંંચાાલન મુશુ્કેેલ થવુંં�

	 d. મૂડૂીી પર્યાા�પ્તતાા (Capital Adequacy)	 4. સંંસ્થાાનીી મૂડૂીી પૂરૂતીી છેે કે નહિ� તેે નિ�ર્ધાા�રણ

	 નીીચેેનાામાંં�થીી યોોગ્ય વિ�કલ્પ પસંંદ કરોો.

 a  b  c  d
 (A)  1  2  3  4
 (B)  2  4  1  3
 (C)  3  1  2  4
 (D)  4  3  2  1

199.	 'Limited Resources Allocation'માંં� સૌૌથીી મહત્વનુંં� તત્વ કયુંં� છેે?

	 (A) બેઈમાાનીી વિ�તરણ	 	 (B) જરૂરિ�યાાતનીી પ્રાાથમિ�કતાા

	 (C) ઐતિ�હાાસિ�ક ખર્ચચ	 	 (D) કર્મમચાારીીનીી પસંંદગીી

200.	 'Cash Flow Management'નોો મુખુ્ય હેતેુ ુ શોો છેે?

	 (A) લોોન લેવાાનીી પ્રક્રિ�યાા માાટેે મદદરૂપ થવુંં�

	 (B) બિ�ન-પરફોોર્મિં�ંગ એસેેટ્સ (NPA) ઘટાાડવાા માાટેે

	 (C) દૈનિ�ક વ્યવહાાર માાટેે જરૂરીી પ્રવાાહીી નાાણાંં� (Operational Liquidity) જાળવવાા માાટેે

	 (D) કર આયોોજન (Tax Planning) કરવાા માાટેે
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